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A koronavirus okozta jarvanyhelyzet miatt eléallt nehéz kortlmények kodzott is muikddtetjik
fekvobeteg részlegiinket, veégezzik a felnéttek és gyermekek otthoni hospice gondozésat,
valamint pszichés tdmogatast nydjtunk az arra raszoruld betegeknek és csaladtagjaiknak. Ez
utobbi tevekenységiinket a jarvanyhelyzet miatt foként az online térbe helyeztik. A
gyégyithatatlan daganatos betegek és csaladtagjainak pszichés gondozasan tul a koronavirus
okozta problémék feldolgozasaban is segitséget nyUjtunk a hozzank forduld egészségugyi
szakembereknek és laikusoknak egyarant.

Munkatérsaink 2021 januarjatdl kezdve részt vettek az egészségigyi szakdolgozdk oltasi
programjaban, és 2021 szeptemberére minden dolgozonk kétszeresen oltott lett. Minden
munkatarsunk, akinek a 2. oltasa 6ta eltelt 180 nap, felvette a 3. védooltast is.

Az ambuléns, otthoni és intézményi betegellatd egységek kozti atjaras lehet6vé teszi a rugalmas,
egyénre szabott terdpidt és gondozast. A hospice ellatast szakmailag jol felkészult csapattal
vegezzik, orvosaink palliativ-licence vizsgaval rendelkeznek, egészségigyi szakdolgozdink
pedig a hospice apolasra felkészito specialis tovabbképzéseken vettek részt, amint az az ellatast
szabalyozo rendeletben is eléiras. A szakmai team tagjai még az orvosokon, apolokon kivil a
gyogytornaszok, pszicholdgusok, pszichiater, szocialis munkasok, dietetikus és a feladatra
elézetesen jol felkészitett onkéntesek.

Sajnos a koronavirus okozta jarvanyhelyzetben 2020 Ota tébb alkalommal, és jelenleg is e
beszamol¢ irasanak idejében, nélkiloznlink kell az 6nkénteseink aldozatos segitségét. A Hospice
Hazban fekvo betegeink is korlatozottan, a jarvanyhelyzetnek megfelel6 el6irasok szerint
latogathatok. Komoly pszichés terhelést jelent mindez a betegeknek és egészséglgyi
személyzetnek egyarant. Nagyon fontos, hogy munkatarsaink mentalis egészségét fokozottan
elétérbe helyezzik. A pandémia miatt nehezilé6 munkahelyi korilmények, a virus &llando
fenyegetettsége, megjelenése csaladjukban, valamint sziikebb és tagabb kornyezetliikben komoly
pszichés terhelést jelent munkatarsainknak. Kiemelten fontos a pszichés tamogatasuk, a
rendszeres esetmegbeszélés, ha a helyzet a kzvetlen kontaktust nem engedi, akar az online térben
is.

Sajnos az elmult évben is bucstznunk kellett hdrom meghatarozo, a hospice ellatas jelentéségét
ért6 es tamogatd baratunktdl. Monspart Sarolta a Narcisz futokoérink prominens tagja, a Narcisz
futdsok lelke hagyott itt minket 2021 aprilisdban. Bucsut vettink Lengyel Anna dramaturgtol, aki
sokat tett azért, hogy a rakbetegség korili tabu oldédjon. Madl Dalma Asszonytdl a katolikus
karitdsz mozgalom nagykovetétol 6sszel vettink bucsat. Talan kevesebben tudjék, de Dalma
Asszony a hospice betegek ellatasanak tamogatasaért is faradozott. Novemberben bucsiztunk

/////

Tevékenységeinket 1SO 9001:2015 szabvany szerint végezzik. A megujito auditon vizsgalték a
fekvobeteg részleget, a felndtt és gyermekek otthoni hospice ellatdsat, a képzési és
szemléletformal6 tevékenységet, a pszichoonkoldgiai ambulanciat és a fajdalom ambulanciat.
Orémiinkre az audit hibat nem talalt, igy Gjabb harom évre érvényes a tandsitvanyunk.

A 2021-ben végzett tevekenységeinket itt ismertetjik részletesebben.

Otthoni hospice ellatés:

Betegeink otthonukban, olyan ellatdsokban részesulhetnek a hospice gondozas keretében,
melyeket egyébként korhazi osztalyon tudnanak biztositani szdmukra. A pandémia okozta
helyzetben kilén nagy hangsulyt kap az otthoni ellatas, hiszen a betegeket a kérhazban a jelen
helyzetben nem lehet latogatni.

A kovetkezo tevékenységet végzik munkatarsaink a hospice otthonapolas keretében:



orvos: fajdalomcsillapités, és egyéb tunetek csdkkentése

apold: a beteg szakszerii apolasa, szeretetteljes gondozasa
pszichologus: a beteg és a csalad lelki tAmogatésa

gyogytornasz: mozgatas, passziv és aktiv torna, nyirokddéma kezelés

2021-ben 327 beteget &poltunk otthonukban.

Az otthoni apolashoz sziikség szerint gydégyaszati segédeszkdzoket is szoktunk kolcséndzni.
Sajnos a jarvanyhelyzetben a kdlcsonzést is tobbszor fel kellett fliggeszteniink.

Gyermekek otthoni hospice apolasa

2010 6ta végezziik a gyermekek otthoni hospice ellatasat.

Els6sorban daganatos vagy egyéb nem gydgyithatd betegségben szenved6 gyermekek szamara
vehetd igénybe az ellatas és csaladjuk szeretné lehet6ség szerint otthoni korilmények kdzott
apolni gyermekiiket a kérhazi ellatas helyett.

A hospice gyermekorvos, hospice gyermekapold, gyogytornasz, pszichologus a tinetek
enyhitésével, szakszerii apolassal, lelki tamogatassal segitik a gyermekeket. A szlloket
megtanitjdk a laikusok &ltal is elvégezhet6 otthoni apolési feladatokra, mint pl. a szondan
keresztul torténé taplalasra. Ez a segitség biztonsagot ad a sziiléknek, ahhoz, hogy a kisbeteg ne
legyen elszakitva az otthonatol, szileitél, testvéreitol és a csalad akar az utolsd percekig egydtt
lehessen. Az ellatas Kiterjed a csaladtagok lelki timogatasara is.

2021-ben 9 gyermek részesult otthoni hospice ellatasban.

Fekvébeteg részleg — Budapest Hospice Haz

2005-ben Magyarorszagon elséként hoztunk Iétre hospice hazat Ill. keruiletben. A Hospice Haz a
jogilag szabalyozott szakmai és targyi minimum feltételeken tal igyekszik otthonos, csaladias
elhelyezést biztositani a gyogyithatatlan daganatos betegeknek. A hospice-ban nagyon lényeges,
hogy a hozzatartozok folyamatosan latogathassék beteg csaladtagjukat, baratjukat és, ha eljon az
id6 bucsuztatd szobankban az elhunyt szerettiktél mélton bucsat vehessenek. A koronavirus
jarvany azonban sajnos ezt a lehetéséget is felllirta, jelent6sen korlatozza. A latogatast korlatozott
forméban tudjuk biztositani a pandémids intézkedésekhez igazitottuk a belsé hazirendet, igy a
latogatast is.

Sajnos az év elején a koronavirus fekvobeteg részlegiinket is elérte, ezért egy rovid idére le kellett
allitani a fekvobeteg ellatast. Ez sajnos tiikrozodik a tavalyi évben ellatott betegek szaman és az
agykihasznaltsagon, mely 73 % lett ellentétben a korabbi 90 % fol6tti agykihasznaltsagokkal.
2021-ben 111 beteg részesult hospice ellatasban fekvébeteg részlegiinkon.

A hospice szakmai team szerves tagjai a gondosan kivalasztott és a specialis feladatra felkészitett
onkéntesek, akik mind az otthonépolasban (gyermek és felnétt egyarant), valamit a fekvébeteg
részlegen vegzik A&ldozatos szolgélatukat. A Szent Margit Korhaz Onkologiai osztalyan
tevékenyked6 onkénteseket is Alapitvanyunk valasztja ki, képzi és koordinalja munkajukat. A
Szent Margit Kérhaz a koronavirus okozta helyzet miatt immar mésodik éve nem fogadhatja az
onkénteseket.

Sajnos a pandémia kitérése Ota mi is csak nagyon Kkorlatozottan tudjuk igénybe venni
onkénteseink segitségét.

A jarvany enyhlo, foként késé tavaszi, nyari szakaszdban a mar oltott és fiatal énkéntesekre
tdmaszkodhattunk. 37 0Onkéntes segitette a munkénkat és mésik 36 f6 varja, hogy Ujra
visszatérhessen a hospice ellatasba.

Onkénteseinkkel azonban igyeksziink legalabb az online térben tartani a kapcsolatot.

Pszichoonkoldgiai ambulancidnk immar masodik éve foként az online térben zajlik.

A daganatos betegek és hozzétartozoinak pszichés tdmogatasan tul szolgalatunk kiterjed a
COVID-19 betegek és hozzatartozoik problémaira is.

A pszicholdgiai konzultaciokat a segitsegkéro allapotahoz, igényeihez szabjuk mind a konzultacio
tartalmat, mind pedig az alkalmak szamat, tehat a konzultacios folyamat hosszét illeten.



A Kkonzultacidkat 2021-ben 2 f6 pszicholdgus, 1 fé pszichidter nyujtotta betegeinknek és
csaladtagjaiknak. A pszichoonkoldgiai esetmegbeszéléseket az oltdsoknak kdszdnhetéen mar
személyes részvétellel tartjuk, de kizardlag belsos kollégak részvételével.

A gyészfeldolgozo csoportot a jarvanyhelyzet miatt 2021-ben sem tudtuk elinditani. A raszorulok
egyéni pszichés timogatast kaphatnak online vagy telefonon.

2021-ben 144 6 vette igénybe pszichoonkoldgiai szolgéltatasainkat.

Tanacsad6 ambuléns szolgéltatdsunkat a jarvanyhelyzet miatt nagyon Kkorlatozottan
miikOdtethetjuk. Foéként telefonon, online, video Kkapcsolattal nydjtottunk segitséget,
biztositottunk konzultalasi lehetéséget a betegeknek, hozzatartozoknak, a betegeiket kezel6
csaladorvosoknak. A gydgyithatatlan daganatos betegek ellatasat végzé orvosaink felkésziiltek a
kulonféle tinetek és a fajdalom csillapitasaban. Javaslatot tesznek a tiinetek kezelésére a lehet6
legjobb életmindéség elérése érdekében. A szolgéltatast teriileti korlatozasok nélkil kérhetik a
raszorulok, az ambul&ns szolgéaltatasainak muikddtetéséhez nem nydjt tdmogatést a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezelé. A felmerllé koltségeket teljes egészében alapitvanyi
tevékenységekbol fedezzik.

Oktatés

Az elmult évben volt Alapitvanyunk fennallasanak 30. évfordul6ja. A koronavirus okozta
jarvanyhelyzet miatt online jubileumi konferenciat szerveztiink. A 2021. aprilis 29-én rendezett
konferenciat hazai és kulfoldi eléadok is megtisztelték. Kulféldi eléadok: Prof. Dr. Robert
Twycross, emeritus professzor, a WHO Palliativ ellatasért felel6s tagozatanak egykori igazgatoja,
David Oliviere egyetemi oktatd, szociadlis munkas, a St. Christopher Hospice nyugalmazott
mentalhigiénés vezeté szakembere. A magyar eléadok kozott tisztelhettiik Dr. Ruzsa Agnes
onkologus féorvost, Dr. Simko Csaba palliativ szakorvost, a miskolci Szent Erzsébet Hospice
Alapitvany vezetéjét, Dr. Csikos Agnes palliativ szakorvost a PTE Alapellatasi Intézet
igazgatdjat, a Hospice-Palliativ Szakkollégium elndkét, Dr. Benyd Gabor onkoldgust, palliativ
szakorvost, a Tabitha Gyermekhospice Haz igazgatdjat, a Hospice-palliativ ellatas Szakmai
Kollégiumanak titkarat, a MHPE elndkhelyettesét. A konferenciat Alapitvanyunk igazgatdja Dr.
Muszbek Katalin, pszichiater orvos moderélta és tartott el6adast a hospice szerepérél a mingségi
életvégi betegellatasban és a tarsadalmi szemlélet valtozasban. Az eseményt online kozvetitettiik
kotelezo regisztraldshoz kotve. Az eseményt 243-an kovették orvosok, szakdolgozok és laikusok.
Orvosok szdmara a rendezvényt akkreditaltattuk.

A Magyar Hospice Alapitvany gyakorlati terephelyként szolgal, egyfel6l az orvosok szamara a
palliativ-licence vizsgara valo felkészitésben, méasfeldl leend6 egészségligyi szakemberek (orvos,
eu. szakdolgoz0, gyogytornész), pszicholdgusok és szocialis szakemberek felséfoku képzéseben.
Sajnos a koronavirus okozta pandémia ezt a tevékenységinket az elmult két évben
ellehetetlenitette, de legalabb két orvostanhallgatd a Semmelweis Egyetemrél a kommunikacios
gyakorlatat nalunk tolthette.

Szemléletformald és jotékonysagi eseményeink 2021-ben:

A pandémia okozta helyzet 2021-ben is sok tervezett eseményilinket megakadalyozta vagy
maodositotta, de azért néhany sikeres programot elkényvelhetlink.

Hevesi Judit Kkolt6 szerkesztésében 2021. oktoberében megjelent Alapitvanyunk 30 éves
jubileumara a ,,Most mulik” c. irodalmi antolégia. A kényvben a hazai kortars irodalom 30
legkiemelkedobb szerzéjétol olvashatunk 30 torténetet az élet méltdsadganak témajat korbejarva.

Az antologiat 2021. oktober 16-an a Margo Irodalmi fesztivalon mutattak be el6szor, valamint a

Magvet6 Café-ban is kdnyvbemutatot szerveztiink 2021. november 10-én.
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Narcisz szemléletformailé programunkhoz kapesolédé események:

Tobb, hosszii évek ota hagyomdanyosan megrendezett, a Narcisz programhoz kapcsolodo
eseményiinket nem tarthattuk meg. fgy 2021-ben sem volt Narcisz Futds, Narcisz Kupa és a
nyilvanos, kozos nércisz virdghagyma iiltetések is elmaradtak.

Sikeriilt azonban néhany programot masképpen megtartani, igy pl. az iskoldk, évodéak a sajat kis
kozdsséglikben iltették el a viraghagymakat. 15 oktatasi intézmény gondolt e modon az emberi
méltdsag megbrzésének jelentdségére. Sziik korben munkatarsainkkal mi is eliiltettik oktoberben
a viraghagymakat a Hospice Haz kertjében.

A Spartatlon ultrafutd versenyen szeptemberben 23 futd gyiijtott adomanyokat szamunkra.

A Narcisz Futékdr 30 tagja az oktdberre halasztott UltraBalaton futéversenyen képviselte a
Magyar Hospice Alapitvanyt.

A Nircisz Asztaltdrsasag 9 éttermének segitségével 2021. szeptember 8-an megrendeztiik a
JOtEvOk jotékonyséagi vacsordjat. :

Karbantartas
Az épiilet és eszkozok sziikséges karbantartasat 2021-ben is elvégeztiik:

- atctofeliilet teljes feliilete 820 nm 1 szigetelést kapott.

- abetegszobdkban sziikséges volt két ablakot kicserélni és Gij szinyoghalokat felszercltetni.

- a fiatésrendszer is komolyabb karbantartisra szorult, szivattyt csere tortént.

- orvostechnikai eszkdzok hitelesitése megtdrtént

- a nOvérhivé rendszer, agytalmoso, tlizjelzérendszer éves karbantartasat ¢és felujitasat
elvégeztettitk

- asziikséges éves rovarirtas megtortént

Reménykediink, hogy a pandémids idészakot elébb-utobb majdesak magunk moégétt tudhatjuk.
Felhasznélva az eltelt idészakot 1étrehoztunk egy zeneterapias helységet. Amint a jarvanyhelyzet
megengedi készen allunk, hogy ezzel az fjabb tevékenységgel segithessiik betegeink
¢életminbségének megdrzését, mentalis allapotuk javitasat.
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Dr. Muszbek Katalin
orvos igazgatd




