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1. SZEMELYZET

Az alapitvany szervezeti felépitése és alapveté szakmai tevékenysége nem viltozott az el6z6

évihez képest.

Igazgatas, szervezés (9 f6)
Orvos igazgatod
Titkar, irodavezetd
Kommunikaciés programvezeto
Projekt koordinator
Projekt koordinator
Oktatas szervezd
Onkéntes- és projekt-koordinator
Rendszergazda
Telefonos tigyintézo

Gazdasagi ugyvitel (2 f6)
Konyveld
Konyvvizsgalo

Betegellatas (48 fd)
Orvos Fekvobeteg részlegen:

Otthondpolasban:

Gyermek otthondpolasban:
Ugyeletet ellaté orvosok:

Sebész konziliarius:
Apolasi vezetd féndveér
Otthonapolasi koordinator
Szakapolo €s apolasi asszisztens
fekvobeteg részlegen:

Szakapolo otthonapolasban:

Szakap. gyermek otthonapolasban
Gyogytornasz

Pszichologus
Egészségligyi dokumentator

1 6 foallasa, 8 oras

1 f6 foallasu, 86ras

1 f6 alkalmi munkavallalo

1 fo foallasa, 4 oras

1 16 alkalmi munkavdllalo

1 f6 foallasa, 6 oras

1 £6 foallasa, 8 oras

1 f6 kozremiikodoi szerzédéssel
1 fo6 foallasu, 6 ords

1 f6' kozremiik6doi szerzodéssel
1 f6 kdzremikodoi szerzodéssel

1 f6 foallasa, 4 oras

2 16 alkalmi munkavallalo

3 6 kozremik6doi szerzodéssel, vizitdij
3 f6 megbizott, vizitdij

1 6 megbizott, vizitdij

2 f6' kdzremiik6doi szerzodéssel

3 f6 alkalmi munkavdllalo

1 f6' kozremksdoi szerzodéssel, alkalom
1 f6 foallasu, 8 oras

1 f6 foallasa 8 oras

9 16, foallasa 8 {6 8 oras, 1 6 6 oras
3 16 alkalmi munkavallalo

2 fo foallasa 4-4 oras

7 £6 megbizott, vizitdi]

2 {6 megbizott, vizitdij

1 f6 foallasa, 8 oras

1 16 alkalmi munkavallalo

2 fo foallasu, 8 oras

1 fo foallasa, 8 oras

Takarito 2 fo, foallasu 6 oras
Alkalmazottak 6sszesen: 26 16 Megbizott dsszesen: 13 6
Kozremiikoddi szerzodéssel: 9 6 Alkalmi munkavallalok: 11 6
MINDOSSZESEN: 59 £6



2. BETEGELLATAS

2.1. Otthoni betegellatas

2.1.1. Otthoni hospice ellatas felnétt koru betegeknek

A Magyar Hospice Alapitvany alapitd okirat szerinti {6 tevékenysége a termindlis allapott
rakbetegek, valamint degenerativ idegrendszeri betegségben szenvedd betegek humanus,
multidiszciplinaris ellatasa, amit Alapitvanyunk munkatarsai nemzetkézi szinvonalu ellatassal
biztositanak.

2019-ban 376 felndtt kort terminalis allapot beteget lattunk el az otthonukban, csaladjuk
bevonasaval, szakszer(i egészségligyi kovetelményeknek megfeleléen, 6sszesen 6305 apolasi
napon, ez a 2018-as évhez képest kozel 8%-o0s emelkedést mutat. Betegeink atlagéletkora az
otthonapolasban 73 év volt, koziiliik 295-en hunytak el az év soran, 121-en sajat otthonukban
174-en a Budapest Hospice Hazban és mas fekvobeteg intézményekben.

A megbetegedések gyakorisagi sorrendje évek oOta lényegében azonos, els6 helyen a
béldaganat 4all, ezt a tiidot, az emlét és a hasnyalmirigyet érintd rosszindulati elvaltozasok

kovették.

Sajndlatos modon a hozzatartozok vagy az informacioé hianya vagy az elutasitas/tagadas miatt
nagyon késén kérnek segitséget, gondolvan, hogy maguk is megbirkoznak az ellatassal. Az
6szi honapokban végzett szamitasaink alapjan az egy honapban jelentkez csaladok kb. 20%-
hoz ki se jutunk, mert vagy kérhazba keriil, vagy meghal a beteg, annak ellenére, hogy
munkatarsaink két, maximum harom munkanapon beliil fel tudjak venni a rdszoruldkat a
rendszerbe. Ugyanez a tendencia dertl ki abbdl a statisztikankboél is, hogy a 376 beteg koziil
134 a rendszerbe keriilést kovetd egy honapon beliil elhunyt, illetve hogy 89 betegnél a
latogatasok szama nem éri el sszesen a 6 vizitet.

Otthondpoldsi munkatarsaink egyike sziilési szabadsagra ment, helyére egy félallast felnott
szakapolo kolléganét vettiink fel.

Kollégaink a kiégés elkeriilése érdekében kéthetente egyszer szupervizion vehetnek részt.

2.1.2. Otthoni gyermek hospice ellatas és mobil team

Az otthoni gyermek hospice ellatisban ,,Fogd a kezem!” elnevezésti otthonapolasi programja
2019-ban is folytatta mikodését.

Az elmult évben 11 gyermeket lattunk el, koziiliikk haromhoz csak laikus 6nkéntes segit6 jart.
Otiik malignus megbetegedésben szenvedett, az6ta sajnos csak egyikiik él mér. A fennmaradé
gyermekek kozil harman izomsorvadasos megbetegedésben (SMA) és harman agy-
gerincveld betegségeiben szenvedtek. A 10 budapesti illetdségli beteg mellett Torokbalinton
is lattunk el egy gyermeket.



A gyermek hospice otthonapolas finanszirozasi hattere az el6z6 évekhez képest nem valtozott,
az ellatast az egészségbiztositd a Magyar Hospice Alapitvany ellatasi teriiletén nem, csak
Baranya megyében finanszirozza. A Magyar Hospice Alapitvany ezt a tevékenységét a felndtt
finanszirozas terhére, illetve maganadomanyokbdl, palyazati pénzekbél finanszirozva végzi.
A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a 209 apolasi napbol 2019-ben 6sszesen 40 nap volt
finanszirozott, 95 napon szakképzett kollégaink végeztek nem finanszirozott ellatast, amelyet
a Magyar Hospice Alapitvany teljes egészében sajat forrasbol fedezett, illetve 74 napon pedig
laikus 6nkénteseink lattak el kis betegeinket.

2.2. Fekvdbeteg részleg

Fekvébeteg részlegiink fontos szerepet tolt be a termindlis allapotd rakbetegek ellatasaban,
amibél a legfontosabb funkcié az, hogy intézményi hatteret nyujt az otthoni hospice
ellatasban gondozott betegek részére. Az intézményi hattér megteremtése és fenntartasa azért
fontos, hogy az otthonéapolt betegek és csaladtagjaik kezét akkor se kelljen elengedni, ha a
beteg — allapotanak valtozasa, a csalad kimeriiltsége vagy mas tényezOk miatt — nem
gondozhaté az otthonaban kielégitéen.

2019-ben 160 beteget gondozott fekvibeteg részlegiink, 94%-os agykihasznaltsag mellett,
3424 apolasi napot teljesitve. A betegenként atlagosan 21 nap gondozasi id6 sajnalatosan, €s
szakmai szempontbdl tovéabbra is indokolatlanul révid, az ezt megel6z6 évhez képest nem
valtozott. Ennek sok hdtranya van, kiilonosen abban az esetben, ha az apolasi id6 messze az
atlag alatt van (2-5 nap), ilyenkor a beteg nem tudja megkapni mindazt a tiineti kezelést, amit
a szakmai team felkésziiltége és a rendelkezésre allo6 gydgyszerek lehetové tennének.
Betegeink a felvételre atlagosan 9 napot kényszeriiltek varakozni.

A felvett betegek - koziil 116-an osztidlyunkon haltak meg, a tobbi beteget (10) mas
intézménybe, vagy otthonukba (25) bocsatottuk. Utobbi esetben altalaban otthonapolasi
csoportunk folytatta a beteg gondozéasat. A révid gondozasi id6 optimista interpretacidja az —
és ez az értelmezés elsdsorban az osztalyunkrdl otthonukba bocsétott betegek esetében allja
meg a helyét —, hogy az osztilyra felvett betegek tiineti szereit olyan gyorsan sikeriil
beallitani, hogy tiineteik enyhiilése utan hamarosan otthonukba tdvozhatnak ismét.

A leggyakoribb diagnozisok tovabbra is a bél, tiidd, eml6 és hasnyalmirigy daganatok.
Betegeink koziil 50 férfi, és 110 volt né, tilnyomo tobbségiik életkora 61 és 90 év kiz€ esett.
A leggyakoribb feladat betegeink korében a fajdalomesillapitds. Kivétel nélkiil minden
betegiink jelzett fajdalmat a felvételekor, ennek erdssége (VAS mérve 0-10 kozott) 110 beteg
esetében 1 és 4 kozott volt, de 50 beteg egyenesen 5 feletti fajdalmat jelzett. Decubitusa 43
betegnek volt a felvétele idején, és a gondos apolasnak koszonhetéen egyetlen betegiinknél
sem alakult ki osztalyunkon Gjabb felfekvés.

2.3. Fijdalomecsillapité ambulancia

Fajdalomambulancidankat teriileti korlatozas nélkiil felkereshetik a tiineti panaszaikkal
tandcsot kérd daganatos betegek. A gydgyithatatlan daganatos betegek ellatasat végzo
orvosaink felkésziiltek a kiilonféle tiinetek és a fajdalom kezelésében. Konzultaldsi
lehet6séget nyUjtanak a betegeknek és csaladorvosaik részére, javaslatot tesznek a
fajdalomesillapitasara vonatkozolag, hogy a betegnél a lehetd legjobb életmindséget lehessen
elérni lehetéleg az utolsd pillanatig.

2019-t81 egy doktorndvel boviilt a fajdalomambulancian konzultaciot nyujtd kollégandk
szdma, igy heti t6bb alkalommal, dltalaban 2-3 munkanapos varakozasi idével tudjuk fogadni

a betegeket.



Alapitvanyunk fajdalomambulancidjanak miikodtetését adomanyokbol tartjuk fent, miutdn
ezen tevékenységeinket nem tamogatja a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld.

Az alapitvanyunkhoz fordul6 betegek szdmara - ha ellatasi teriiletiinkon laknak — felajanljuk,
hogy a kés6bbickben, tiineteik sulyosbodasa esetén az otthoni rendszeriinkben segitjiik éket.

2019-ban 12 rakbeteg tiineti kezelésében segitett f4jdalomesillapité ambulanciank.
Tapasztaljuk, hogy a megfeleléen bedllitott fajdalomesillapitas jelentésen emeli a betegek
életmindségét, lehetévé téve, hogy személyiségiiknek, értékrendjiiknek minél megfeleldbb
életet élhessenek a lehet6 leghosszabb ideig.

2019 oktoberében egy atfogd kutatast kezdtiink arra vonatkozoan, hogy megallapithassuk,
alapitvanyunk otthoni és intézményi ellatottjai milyen erés fajdalmakkal keriilnek
rendszeriinkbe és ezt mennyi id6 alatt, mekkora hatékonysaggal sikeriil csokkenteniink vagy
akar teljesen megsziintetniink. A kutatds varhatoan két évig tart, 200 tiszta tudatu,
fajdalmaktol szenvedd paciens bevonasat tervezziik.

2.4.Pszichoszocialis program

2.4.1.Pszicho-onkolédgiai szolgdlat

A hospice ellatds holisztikus szemlélete azt is jelenti, hogy a lelki tiineteket, problémékat
éppugy komolyan kell venni, és lehetdség szerint kezelni kell, mint a testicket. A lelki
tamogatas feladatinak egy jelentds hanyada az egészségiigyi kollégak munkajanak részeként
valosul meg: novéreink, orvosaink, gydgytorndszunk, koordindtoraink hozzaallasa, segitod
attitiidje, az apolasi, orvosi feladatokhoz kapcsolodéd beszélgetések sok beteg és hozzétartozo
szamara elegendd lelki segitséget jelentenek.

Vannak azonban olyan problémak, olyan betegek, akiknek az ellatasdhoz specidlis
szakértelem sziikséges, és pszichologus segitsége, munkdja valik sziikségessé.

A pszicholdgiai ellatasban alkalmazott modszerek ¢és a tamogatd terapia idétartama
elsésorban a beteg illetve a hozzatartozo igényeitdl, allapotatol fligg. Ambulanciankon 2019-
ban is onkoldgiai betegeket és hozzatartozoikat is fogadtuk. 176 fonek segitettiink, 111 {6 volt
ebbdl onkoldgiai beteg, és 65 hozzatartozo kért és kapott ilyen jellegi segitséget. Az ellatast
2019-ben 2 pszicholdgus és 1 pszichiater biztositotta.

2019-ban is havi rendszerességgel 6sszehivtuk esetmegbeszélésre kozvetlen pszichoszociélis
kollégainkat, valamint az onkologiai ellatasban dolgozo pszichologusokat is. Tapasztalatunk
az, hogy mivel a hospice ellatasban, de az onkologiai ellatasban is kevés pszichologus
dolgozik, és a legtdbb kolléga elszigetelten, egyediil dolgozik, igy nagy értéke van a szakmai
egyeztetés, kozos gondolkodas lehetdségének. A megbeszéléseken — a Magyar Hospice
Alapitvany pszichoszocialis munkatarsain kiviil — a Margit Korhaz pszichologusa, Lakatos
Julia, valamint a Bethesda Gyermekkorhaz pszichologusa, Jeanné Lods Anita vettek részt.

2.4.2.Csoportos tamogatds gydszolok részére

A csoportos gyasztamogatas ereje edukativ jellege mellett (a csoporttagok megismerhetik a
normal gyasz folyamatait) foként a csoporttagok egymdsnak nyujtott érzelmi tdmogatasa
révén jelent enyhiilést a gyaszoloknak. 2019-ban fejezte be munkdjat a 2018 oktoberében



indult gyaszcsoport, és 2019 novemberében indult az wjabb csoport (13 £6), ami 11 alkalom
utan, 2020-ban fog befejezddni.

A csoportokat képzett gyasztanacsadok vezetik (Gal Anita és Csikos Gabriella), kotott
tematika alapjan.

2.5. Gyogyaszati segédeszkoz kolesonzés

Az életvégi ellatas magas szinvonaldhoz a megfelelé gyodgyaszati segédeszkozok
rendelkezésre allasa is fontos. A sokszor igen draga, mindségi eszkozoket azonban egy-egy
beteg csak nagyon révid ideig hasznalja, igy célszerti — és Alapitvanyunk ebben évek ota
nyujt segitséget a betegeknek — azokat nem megvasarolni, hanem inkabb kélcséndzni. A
Magyar Hospice Alapitvany ¢évek ota fogad el targyi adomanyként gyogyaszati
segédeszkizoket, és bocsatja ezeket — ingyenesen — a betegek rendelkezésére.

2019-ban — a kolcsonzott eszkozok értéke szerint — a legnagyobb segitséget az elektromos
agyak (18 alkalom) valamint elektromos anti-decubitus matrac (27 alkalom) kolesonadédsaval
nytjtottuk. Lehetdség van még kerekes szék, szobavécé, jarokeret, WC emeld, rollator, bot,
agyvégemel$ kolcsonzésére is. Tobb, mint 150 kolesonzéssel segitettiik betegeinknek és

hozzatartozoiknak.

Az elmult években — a felajanlott adomanyoknak készénhetden — egyre t6bbszoér nyilt
lehet6ségiink arra, hogy a rossz étvagyu betegeknek téritésmentesen kiilonféle tapszereket
tudtunk ingyenesen biztositani, annak érdekében, hogy kiprébalhassak és megtaldalhassak a
szamukra legmegfelelobbet, illetve az alacsony jovedelmt csaladokat rendszeresen tudtuk
timogatni nagyobb mennyiség felajanlasaval. 2019-ben tébb, mint 1000 folyékony tapszert
osztottunk szét betegeink kozott.



3. FELUJITASI MUNKAK, MINOSEGBIZTOSITAS

A Budapest Hospice Haz jelenlegi formédjaban 2002 ota létezik, akkor fejez6dott be az
dnkormanyzati tulajdonban 1év6, és igen romos allapotban haszndlatba kapott épiilet
felgjitasa.

Koltségvetésiink sziikossége ellenére fontosnak tartjuk az épiilet esztétikai és miiszaki
karbantartasat, és erre mindig raforditjuk legalabb a minimalisan sziikséges Osszegeket.

3.1. Karbantartasi munkalatok

2019-ben megtortént a kazan nyari karbantartdsa, néhany alkatrész cseréje, a kémények
ellen6rzése. Juliusban két Gj klimaberendezés keriilt felszerelésre, valamint megtortént a mar
meglévd berendezések tisztitasa. Rendszeres karbantartast igényel még a fekvobeteg részleg
Mile mosdgépe, valamint a MEIKO tipusi fali agytalmosé is. 2019-ban is volt évi két
alkalommal, tavasszal és Osszel is rovarirtds a teljes épiiletben. Az a tilizjelzo rendszert az
eléirasoknak megfeleléen két alkalommal ellenérizték.

3.2. Javitasi feladatok

Az épiilet bels6 falain a hasznalattol szamos sériilés, vakolatlevalds keletkezett, ezeket
ezermester onkéntesiink megjavitotta majd lefestette. A fekvobeteg részleg folyosdjanak kert
feloli kijaratanal a betegek nagyobb biztonsiga érdekében egy korlat keriilt felszerelésre,
valamint sziikség volt a kaputelefon kiilso és belsd egységének cseréjére is.

3.3. Mindségbiztositasi rend

A Magyar Hospice Alapitvany 2006 6ta szoros mindségbiztositasi rendben dolgozik, 2006 €s
2017 kozott ISO 9001 szabvany szerint, 2017 ota pedig ISO 90001-2015 szabvanynak

megfeleléen.

A 2019. méjus 29-i audit sordan — ahogyan mar 2018-ben is — az (j szabvanynak megfeleld
miikddést vizsgalta az SGS Magyarorszag, azt minden teriileten a szabvanynak megfelelének
talalta.

2019. oktober 15-re elkésziilt az EMMI 49/2016 (XI1.28) rendelete alapjan az Egészségligyi
valsaghelyzeti és honvédelmi terv, és folyamatban van a munkavédelmi terv megujitasa is.

4. OKTATAS, ISMERETTERJESZTES, KONFERENCIAK

Alapitvanyunk alaptevékenységei kozé az oktatds és a szemléletformadlas is hozzatartozik.
Fontos lenne, hogy tevékenységiinket, az abban a betegek szamara rejlé lehetdségeket minél
szélesebb korben megismerjék, és igy idoben kérjék segitségiinket az életvégi betegellatasban.
Intézménylatogatasi lehetdségeink, terepgyakorlataink, laikus képzéseink tovabbra is
toretlentil népszertiek.

4.1. Terepgyakorlatok, intézménylatogatisok egészségiigyi szakdolgozok, nem
egészségiigyi szakemberek részére

A Budapest Hospice Hézat és kiilonsen annak fekvébeteg részlegét sok érdekl6do
(egészségiigyi szakemberek, egyetemi hallgatok, laikusok) kivanjak megismerni, szervezett
intézménylatogatasok és gyakorlatok keretei kozott. Erre 2019-ben is biztositottunk
lehetdséget, természetesen betegeink és hozzatartozdik szempontjait figyelembe véve,
haboritatlansagukat a leheto legteljesebb mértékben tiszteletben tartva.



Az elmult évben dsszesen 164 szakembert fogadtunk intézménylatogatason.

Hazai latogatok:

- a Raoul Wallenberg Egészségiigyi Szakkozépiskola 8 didkjat 2019. februar 15-
én Loérinczné Demeter Katalin fonovér fogadta,

- SE Bérgyogyaszati Klinika hallgatai, 5-5 6, 2 éra idétartamban Lérinczné
Demeter Katalin fogadta 6ket 2019. februar 21-én és aprilis 3-an,

- 2019. februar 28-an Tarjanyi Edit szocidlis munkasunk 3 szocialpedagogus
hallgatot fogadott a Pazmany Péter Katolikus Egyetemrol,

- 2019. marcius 19-én 12 6 érkezett, az ELTE Szocialis Munka Tanszékének
hallgatoi koziil a hospice ellatassal ismerkedni,

- 2019. marcius 20-an 15 fot fogadott Lorinczné Demeter Katalin {fondvér a
Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Karardl,

- a Reformatus Kistérségi Diakoniardl Lorinczné Demeter Katalin 2019. majus
6-an 4 {6t fogadott,

- 2019. méjus 16-an az esztergomi szocialis gondozé képzés 12 hallgatdja
érkezett a Budapest Hospice Hazba,

- 2019. november 2-an az SE AOK két elsééves orvostanhallgatoja érkezett
kommunikacios gyakorlatra osztalyunkra, ahol Musatics Erika doktornd
foglalkozott veliik.

Nemzetkozi kapcsolatok:

- Horvatorszagbdl 90 egészségiigyi szakkozépiskolas leend6 apolo két
tanaruk kiséretében érkezett 2019. aprilis 30-an,

- Moszkvabdl fogadtunk 4 f6 szocialis munkds hallgatot 2019. augusztus 27-
ot

- a SE Apolastudomanyi tanszékének harmadéves, angol nyelvii BsC
képzésben részesiil6 hallgatdéit aprilis 24-én fogadtuk

Mindharom nemzetkdzi csoportnak Kallo Barbara mutatta be az intézményt.

4.2. Képzés szakemberek szimara

- az Allami Egészségiigyi Ellato Kozpont Hospice szakapolé képzésében résztve v
hallgatok szamara: 2019. marcius 5-ei és szeptember 3-ai kezdéssel, 3-3 {6 részre
biztositottunk 40 oras gyakorlati lehetdséget osztadlyunkon, Demeter Katalin fénoveér
vezetésével,

- az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont Onkologiai szakdpold képzésében résztvevd 6
hallgat6 2019. marcius 4. és junius 13-a kozott 6, 4 tovabbi hallgaté pedig 2019.
szeptember 16 és november 4. kzott, Demeter Katalin feliigyelete alatt végezte el 40
oras gyakorlatat osztalyunkon,

- a Hospice szakapolo képzés modulzaro vizsgdjara is intézménylinkben kertilt sor,
2019. szeptember 26-an 6 {6 vizsgazott sikerrel,

- 2019. november 6-an pedig 6 f6 tette le a Hospice szakapold képzés komplex szakmai
vizsgajat a Budapest Hospice Hazba kihelyezett vizsgan,



- Demeter Katalin fondvér készitette fel a World Skills a Szakmak Olimpidja idei apolo
jeloltjét 2x10 6raban a hospice-ban végzendé feladatokbdl,

- 2019-ben négy palliativ licence vizsgara késziilé orvos t5ltétte kotelezd gyakorlati
idejét a hospice otthondpolasi és fekvibeteg ellatasunk keretében.

4.3. Rendszeres szupervizio

A Budapest Hospice Hazban hosszi évek Ota rendszeres szuperviziot tart Gaspar Gabriella az
Alapitvany egészségiigyi szakdolgozoi részére.

4.4. Képzések laikusok részére

Leendd onkénteseknek, laikusoknak szolo 40 oras, 2x2 napos képzésiinkon 2019. majusaban
és oktoberében 40 {6 vett részt.

4.5. Konferenciak, publikiciok
4.5.1. El6adasok

Munkatarsaink 2019-ben is aktivan részt vettek konferenciakon, képzési programokban, és
irasos publikaciok is sziilettek.

Dr. Muszbek Katalin, Alapitvanyunk Igazgaténdje

- Psychosocial issues in palliative care, a World Medical Associaton General
Assambly-n. , Gruzia, Tbilisi, 2019. 10. 23-26.

Ferdinandy Néra gyogytornasz, a gyermek hospice otthoni apolis koodinatora

- A gyégytornasz szerepe a palliativ ellatisban, a Biogen Hungary Kft. altal
szervezett multidiszciplinaris edukacios rendezvény az SMA-16l ,,SMAsters” cimmel,
Budapest, Acquincum Hotel, 2019. 04. 12-13.

Kanjo Nada pszichologus

- Workshop a méltosagterapiarol, Onkopszichologiai Alapképzés:
Onkopszicholdgia a klinikai gyakorlatban, Budapest, 2019. 03. 02.

- Veszteségélmények, megijulas, személyiségfejlédés. Lelki igénybevételiink
Janus-arca, A Magyar Pszichoonkol6giai Tarsasag 2019. évi kongresszusa,
Debrecen.) eldadas: 2019. 10. 18-19. (Kanjo Nada Katalin, Kegye Adrienne (2019):

- A haldoklas lélektana. Az élet megy tovabb? A haldoklas sticidi/ Szeretteink
elvesztése: a gyaszmunka.Szintézis Szabadegyetem, Budapest, eléadas: 2019.11. 16.
(Kanjo Nada Katalin)

- Foglalkozas kozépiskolisoknak a veszteségekral, hospice ellatasrél 2019. 11.28.
Deviszont Kézosségi Térben (Kanjo Nada és Tarjanyi Edittel kozosen)

Tarjanyi Edit

- El6adas a hospice onkéntességrol, 2019. 02. 04. Budai Irgalmasrendi Korhaz
onkénteseinek talalkozojan



- Eléadas a hospice onkéntességrol 2019. 06. 04. Magyar Rakellenes Liga
onkénteseinek képzési programjaban

Dr. Toth Krisztina hospice orvos
- Elorehaladott daganatos betegek fajdalomesillapitisa - 6ra szerint, vagy
sziikség szerint? Magyar Gyogyszertudomanyi Tarsasag 63. évf. 6.sz./ 2019,
- Az él6 végrendelet elkészitésének gyakorlata, avagy elézetes rendelkezés
az egészségiigyi ellatas visszautasitasarol, Hodasz Luca és Dr. Toth
Krisztina, Kharon 2019/2.

Kovacs Monika szakapolé
- aNO6k Lapja Psziché 2019. 10. hoban megjelent szamaba késziilt a gyermek

hospice ellatasban dolgozd ndvériinkkel riport.

Ferdinandy Néra gyogytornaszunk és a gyermek hospice otthonapolas koordinatora szakmai
munkdjanak elismeréseképpen elismeré oklevelet kapott Prof. Kasler Miklostol, az
Emberi Erdforrasok Miniszterétol 2019. szeptember19-én.

Borbas Veronika az otthondpolasi csoport 0j dpolondje hivatdsaban valé kiemelkedo
helytallasaért a Nemzet Novére kitiinteté oklevélben részesiilt Prof. Kasler Miklostol, az
Emberi Eréforrasok Miniszterétdl 2019 novemberében.

4.5.2. Média-megjelenések

Az ¢l6z6 évek gyakorlatanak megfelelden alapitvanyunk igyekszik minél gyakrabban
megjelenni a kiilonféle médidkban, egyrészt azért, hogy felhivjuk a kézonség figyelmét
eseményeink valamelyikére, masrészt hogy tovabb folytassuk szemléletformalo, tdjékoztato
tevékenységiinket. A teljesség igénye nélkiil, alabb megtalalhato, hogy mely feliileteken
jelentiink meg:

- TV-ben és radioban (tobb, mint 10 alkalommal)

- {rott sajtoban (tébb, mint 20 megjelenés)

- legfontosabb TV megjelenések: RTL Klub, ATV TV2

- legfontosabb radié megjelenések: Kossuth Radio, Klub Radio, Jazzy

- legfontosabb megjelenések az irott sajtoban: Nok Lapja, Magyar Nemzet, Népszava

A riportok jelentds része Narcisz Programunk eseményeirdl szolt, ami mutatja ezeknek a
rendezvényeknek a nyilvanossag novelésében betolidtt szerepét

5. ONKENTES MUNKA, PROGRAMOK ONKENTESEKNEK

A MHA aktivitasa nem volna elképzelhet6 a sok-sok énkéntes munkdja nélkiil. 2019-ben az
el6z6 évhez képest 10%-kal tobb, 88 onkéntes segitette munkankat. Ebbdl a Budapest
Hospice Haz fekvObeteg részlegén dolgoztak 47-en, a Szent Margit Korhaz onkologiai
osztalyan 21-en, felnétt hospice otthondpolasban 4-en, gyermekek otthoni hospice ellatasaban
pedig 3-an. Onkénteseink 6sszesen 5287 orat dldoztak betegeinknek.



Onkénteseink nem csak a betegagyak mellett, vagy betegdpolasi tevékenységgel végeztek
hasznos tevékenységet, hanem mas teriileteken is. Zoller Irén pediklrosként, Tuza Erika
terapids kutyaival, Gaal Ilona az esetmegbeszélo klub vezetdjeként, Gal Anita és Csikos
Gabriella gyasztanacsadoként a gyaszklubban, Gati Mariann és Bartel Judit pedig shiatsu
masszdrként dolgozott a Magyar Hospice Alapitvanynal.

9 oOnkéntes adomanygy(jtd tevékenységiinkben, fotésként, hostessként, kerti munkdval,
adminisztrativ tevékenységgel, recepciosként segitette mikodésiinket. Tevékenységiik
dnmagaban is értékes, és ezt az értékét csak megndoveli, hogy aldozatkészségiikkel fizetett
munkatarsaink vallarol veszik le azokat a feladatokat, amelyeknek elvégzéséhez egészségiigyi
végzettségre nincsen sziikség.

Az onkéntesek fontos szerepet toltenek be nyilvdnos rendezvényeinken, amelyeknek
lebonyolitasat, illetve az azokon valo résvételt segitik el6. Ilyen rendezvény volt a Vivicitta
Varosvédd Futis, a Wizzair Félmaraton, a Spar Budapest Félmaraton, az UltraBalaton
verseny. De Onkéntesek szallitottdk betegeinket kardcsonyi tinnepségiinkre, gytjtdttek
adoményokat és adtak informaciokat a Narcisz Futdson, és segitették a Narcisz Ultetés
lebonyolitasat, és nélkiilik nem lett volna megvalodsithatd a Jotevok kerti vacsordja és a
Narcisz Squash Kupa sem.

Az Onkéntes segit6 munka egyik formdja a kozépiskolai kozdsségi munka, amelyet
Alapitvanyunknal Madocsai Daniel kollégank koordinal. 2019-ben 17 didk végezte nalunk
kdzosségi munkajat. a Magyar Hospice Alapitvany ebben az évben 18 kozépiskolaval
mikodott egyiitt, kozottilkk volt a Vendaglatd Szakkdzépiskola, a Budai Kozépiskola, az
Ujpesti Csokonai Gimnazium, a Szent Istvan Gimnazium, a Karolyi Mihaly Kéttannyelvii
Szakkozépiskola, a Blathy Ottd Szakgimnazium, és a Szinyei Merse Gimnazium is.

A kozépiskolasok a kert rendezésében, konnyebb karbantartdsi munkalatokban, jotékonysagi
sport és egyéb eseményeken segitettek munkatarsainknak (pl.: Narcisz Asztaltarsasag
jotékonysagi kerti vacsoraja, Narcisz program virdghagyma iltetés, Narcisz Futds
iskolasoknak stb.) és a Narcisz (jotékonysagi) Futokorek (pl.: 4. Vivicitta, Spaar Maraton).

Vallalati 6nkéntes munka keretén beliill 2019-ben a MOL Zrt. és a Hewlett Packard

Magyarorszag Kft. munkatarsai ajanlottdk fel, hogy lemossdk a haz kozel 100 ablakat és
lefestik a keritést.

A betegellatasban tevékenyked6 onkénteseink nagy érzelmi megterhelés alatt végzik
aldozatos munkajukat, ezért az Alapitvanynak is felelosséget kell vallalnia, és meg kell
szervezze lelki tadmogatasuk rendszerét, lehetOségeit. A laikus Onkéntesek munkéjanak
tartalmi, szakmai tdmogatasat a havonta megtartott esetmegbeszéldé csoportok szolgaltak, ezt
Tarjanyi Edit énkéntes koordinatorunk és Gaal Ilona 6nkéntestink vezeti.

Koétetlen, barati egyiittlétre pedig a hagyomanyosan, nyar elején megrendezett kerti parti
biztositott lehetdséget, ahol az ©nkéntesek egymadssal, és mas munkatarsakkal is
talalkozhattak, beszélgethettek.

6. ANARCISZ PROGRAM ES RENDEZVENYEI

Szemléletformal6 nyilvanos rendezvényeink az Alapitvany, és tagabb értelemben a hospice
ellatds és a hospice mozgalom ismertségét novelik, amitdl az életvégi ellatds redlisabb
megitélését reméljiik, madsfeldél pedig hozzajarulnak adomanygytijté tevékenységeink
sikeréhez.

Alapitvanyunk alapito okirata az alaptevékenységek korébe sorolja a szemléletformalast is,
hiszen a hospice ellatas sikerének egyik alapkove az, hogy a raszoruld betegek ¢s csaladjaik



ismerik €s elismerik-e a hospice ellatds mibenlétét, tudnak, és mernek-e segitséget kérni,
amikor azt az allapotuk indokolja. A hatalyos egészségiigyi torvény minden betegnek
megadja a hospice ellatashoz vald jogot terminalis allapota esetére, de ezzel a joggal csak
azok tudnak élni, akik ismerik ennek a jognak a gyakorlati megvalosulasi formait is.

A 2007-ben elinditott Narcisz Program szines rendezvényei hatékonyan szolgaljak a fenti
célokat.

6.1. Narcisz Szemléletformalo program

A szemléletformalo program keretén beliil az alabbi rendezvényeken t6bb szaz tanuld illetve
feln6tt futod vett részt Narcisz futason a nem gyogyithato daganatos betegekért:

- Obudén, 2019. aprilis 17-én az Arpad Gimnéaziummal kézés szervezésben 180
fo,
- Hegyvidéken, 2019. majus 10-én 540 {6,

- Ferencvaros, Nyuldomb, 2019. mdjus 9-én 150 {6,

- Zugloi Sportcentrumban 2019. junius 1-én egész napos sportrendezvényen
100-n4l tobb résztvevo.

Az iskolai Narcisz iiltetés program keretén beliil két budapesti keriiletben iiltettiink kézdsen
tanarokkal, pedagogusokkal és a lakossaggal idén mar nyolcadik alkalommal:

- Hegyvidék, Kiralyhagé tér, oktéber 18-an 203 gyermek,

- Ferencvarosban, oktober 3-an 240 gyermek vett részt ezen eseményeken,

6.2. Viselj Narciszt! — Narcisz Pontok

2017-ben az adomanygyiijtés 0j formajat vezettiik be, és ezt a sikeres kezdeményezést 2019-
ben is megtartottuk. Ugynevezett Nércisz Pontokat hoztunk létre, céljainkat tamogatd
partnerek segitségével Budapesten. 13 Narcisz Pont biztositott lehetdséget, hogy személyesen
is megvasarolhatok legyenek naluk kitlizoink. Az akcidhoz csatlakoztak szinhazak, pékségek,
kavézok, kozosségi irodak, tzletek (papir-tizlet, ¢kszer iizlet, fodraszatok, konyvtar,
http://viseljnarciszt.hospicehaz.hu/)

6.3. Narcisz Asztaltirsasag és rendezvényei

A Narcisz Asztaltarsasagnak 2019-ben mar 9 neves étterem volt a tagja (Borkonyha, Cyrano,
Fausto’s Ristorante, Két Szerecsen, Nobu Budapest, Pastrami, Robinson, Trattoria Pomo
D’oro, Urdmi Hiitte). Rendszeres adoményaikkal is timogatjak a Magyar Hospice Alapitvany
munkéjat.

2019. szeptember 4-én segitségiikkel ismét megrendeztilk a Magyar Hospice Alapitvany
kertjében kerti partinkat, J6Tevék vacsoraja cimmel, ahol kdzel 100 embert lattunk
vendégiil. A Narcisz Asztaltarsasagnak, Mautner Zsofi haziasszonyunknak és tAmogatdinknak
koszonhetden egy betegszobank 7 hoénapnyi fenntartasat tette lehetévé az aznap befolyt
tamogatas.



6.4. Narcisz Kupa

2019. oktober 23-an a Griff Squash & Fitness Club megrendezte a 8. Jotékonysagi Narcisz
Kupa squash versenyt és kispalyas teremfoci bajnoksagot a hospice ellatds tamogatasara.

6.5. Narcisz Futékor és tevékenysége

Narcisz Futokoriinknek 2019-ban 60 tagja volt, akik azt véllaljdk, hogy adomanyokat
gyljtenek betegeink ellatasara azzal, hogy neves nyilvanos futoversenyeken az Alapitvany
»Sszineiben™ indulnak, és a nekik szurkolokat arra kérik, hogy adakozzanak az altaluk
fontosnak tartott kozosségi céloka, jelen esetben a hospice ellatds finanszirozasara.
Orémiinkre szolgal, hogy idén jelendsé szamban novekedett a Magyar Hospice Alapitvanyt
tamogato futok szama, ami egyik mutatdja lehet ismertségiinknek és népszertiségiinknek.

A 2019-es év futdkori tevékenységeinek soraban az elsé egy informadlis jellegii Futokor
Talalkozé volt, jinius 11-én az Impact Hub Budapest Kozdsségi Irodaban tartott esten
Menczel Zsuzsa adott el6 a holtpontok lekiizdésének lehetéségérol.

A Narcisz Futokor tagjai kvetkezo versenyeken indultak:
- 34. Telecom Vivicitta Varosvédoé Futas, aprilis 13-14-én, 12 {6
- 11. Ultrabalaton, méjus 10-12, 23 {6

- 32. Spar Budapest Maraton, szeptember 28-29., 11 6

- Spartathlon alkalmabol, a Sparta és Athén kozott megrendezett versenyen
25 magyar futd indult, akik a hospice mozgalom narcisz kitliz6jét viselve gytjtottek
adomanyokat betegeink szamara

7. PALYAZATI PROJEKTEK, EGYEB TAMOGATASOK

7.1. Budapest Féviros Onkormsnyzata

2019-ben 6 000 000 Ft-értékli palyazatot sikeriilt nyernie Alapitvanyunknak a Fovarosi
Onkormanyzattol, ebbdl 4 500 000,- Ft-ot miikddési koltségeinkre és tovébbi 1500 000.- Ft-ot
egy, az alapitvany munkajarol sz6l6 dokumentumfilm eldéllitasanak koltségeire fordithattunk.

7.2. MagNet Magyar Kozosségi Bank Zrt.

2019-ben 1000 000 Ft tamogatast kaptunk a kozépiskolai Szemléletformald programunk
megvaldsitasara. A kozépiskolasokat célzo foglalkozas a visszajelzések alapjan eléri céljait,
ismereteket ad at tébbek kozott a hospice szemlélettel és ellatassal kapcsolatban;
elgondolkodtatd, és tovabbi beszélgetéseket general a kizosségekben az értékek, a tudatosabb
élet és a veszteségek témakoreiben a korosztalyt és adott csoport sajatossagait, eldzetes
tapasztalatait szem el6tt tartva. A programon, mely atnyulik 2020-ra, eddig t6bb mint 120
didk vett részt.



7.3. Diakhitel Kozpont Zrt.

2019. dec. 19-én nyertiink el egy palyazatot ¢s 1.000.000,- Ft tamogatast kaptunk, a
gyogyithatatlan daganatos betegek hospice szellemii ellatasanak és apolasanak, hozzatartozoik
a mind a daganatos betegség, mind a gydsz ideje alatti segitésének, valamint a Magyar
Hospice Alapitvany oktato, szemléletformald programjainak tamogatasara.

7.4. Egyéb taimogatasok

Az alébbi felsoroldsban a teljesség igénye nélkiil néhany nagyobb tamogatonkat emlitjiik
meg.

A Béres Alapitvany sok-sok év oOta tamogatja a Magyar Hospice Alapitvanyt, 2019-ben is
nagy értékli Béres Csepp adomannyal jarult hozza a terminalis allapotd daganatos betegek
hospice-palliativ ellatasahoz, életmindségiik megorzéséhez.

Az ADHAT vonal és az ADJUK OSSZE kozosségi adomanyozasi program a Nonprofit
Informacios és Oktatasi Kozpont (NIOK) jovoltabdl tovabbra is folyamatos adomanygyijtési
lehetGséget biztosit Alapitvanyunk szamara. Az itt befolyt pénzt a névéreknek adhato
Erzsébet utalvanyra, a ndvérek szupervizids csoportjanak mukodtetésére, valamint az
onkéntes képzes koltségeire fordithatjuk.

A Radiometer Magyarorszag Kft. munkatarsai régota ismerik és figyelemmel kisérik
tevékenységiinket, ezért nagy 6romet jelentett szamukra, hogy a nemzetkozi cégesoporton
beliil lehetéséget nyertek egy altaluk szabadon valasztott magyarorszagi civil szervezet
tamogatasara. Felajanlasukbol egy betegszobank koriilbeliil kéthavi fenntartasat tudjuk

biztositani.

8. TOVABBI NYILVANOS ESEMENYEK

2019-as nyilvanos eseményeink egy részét a Narcisz Program keretei kozott szerveztiik és
rendeztiik meg, ezeket jelen beszamold 6-os pontjdban ismertettiik részletesebben. Itt a
tovabbi, a fenti program keretei kézé szorosan nem besorolhatéd rendezvényekre tériink ki.

8.1.Ujévi Koncert

2019. januar 11-én Majka és a 100 tagii Ciganyzenekar 0jévi jotékonysagi koncertet adott a
Kongresszusi Kozpontban. A telthdzas koncertet mintegy 1700 6 élvezhette.
Majka és zenésztarsai a 2019. november 30-an tartott BOK Csarnokbeli koncert bevételét,
- nekiink is nagy meglepetést okozva- Alapitvanyunknak ajanlotta fel.

8.2. Polez Alaine Akadémia

2019. marcius 4.-én és oktober 7.-én a Polcz Alaine Akadémia nyilvanos rendezvényei
folytatodtak. A 2018-ban indult rendezvénysorozat azt tlizte ki célul, hogy érdekes és
szinvonalas nyilvanos rendezvényekkel fokuszaljon az életvégi kérdésekre, és segitse azt,
hogy ezekrél nyilvanosan, minél nagyobb, ¢és minél szinesebb Gsszetételi kOzdnség
bevonasaval beszélgessiink. A marciusi eseményen traumak atélésérél, talélésérol
beszélgettek Dr. Bird Eszter (Magyar Hospice Alapitvany, pszichologus), Cseke Eszter és S.
Takdcs Andras (az On The Spot produkcid készitdi), Schumicky Julia (Bator Tébor,
pszicholégus) ¢és Szentesi Eva (ir6, a WMN fémunkatarsa, rakellenes aktivista.



Az oktdberi alkalmon a daganatos megbetegedések és tarsadalmi kontextusuk volt a téma, a
beszélgetés résztvevoi Dr. Kadas Julia (orvos, Magyar Hospice Alapitvany), Nemes Laszlo
(filozofus, Halal Kavéhaz), Orvos-Toth Noémi (klinikai szakpszichologus), Szlics Adridna
(modell) voltak. A moderator mindkét rendezvényen Barabas Eva az ismert miisorvezeté volt.

8.3. Vetités a Budapesti Nemzetkozi Dokumentumfilm Fesztivilon

2019. marcius 21-én a Bem mozi vetitette a Budapesti Nemzetkdzi Dokumentumfilm
Fesztivdlon nyertes América c. filmet, amelyben egy 90-en feliili nagymamat apolnak
csaladtagjai. A vetitést beszélgetést kovette, meghivott vendégek kozott volt Kanjo Nada,
alapitvanyunk pszichologusa, valamint Csikos Doéra, az Eletvégi Tervezés Alapitvany
kommunikacios szakértdje és Nemes Laszl6 filozofus.

8.4. Jotékonysagi Adventi Est a Kiria Disztermében

2019. december 7-én. A Kuria, a Budapest Kornyéki Torvényszék és a Magyar Biroi
Egyesiilet 2019-ben mar 5. éve tamogatja alapitvanyunkat azzal, hogy az adventi id6szakban
megrendezett arverésének bevételét Alapitvanyunk tamogatdsara ajanlja fel. A jotékonysagi
arverés vezetdje Dr. Solt Pal, a Legfelsobb Birdsag nyugalmazott elndke vezette. Ezen feliil
mar 5. alkalommal ajanljak fel, hogy a betegek karacsonyi kéréseit teljesitik, és az arveréstdl
fiiggetleniil is gyUljtenek adomanyokat betegeink szamara. 2019-ben a Kuaria 50 db
ajandékcsomagot adomanyozott, melybol 25 a betegeké és 25 a
Hazé. A pénzadomany, mely az Adventi jotékonysagi estnek koszonhetd
1416 465,- Ft-ot tett ki. A szép kezdeményezés céljaink tamogatasa mellett sok beteg
embernek szerzett sromet mar az elmalt években is.

8.5.Advent Obudan 2019

A program keretében Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata az adventi adomdnygyfijtést a
Magyar Hospice Alapitvany tevékenységének ajanlotta, melynek keretében a Kkeriilet
lakossaga adomanygy(ijté dobozokban elhelyezett adomanyaikkal tamogattak munkankat.

8.4. Karacsonyi idészak a Budapest Hospice Hazban

A 2019 évi adventi idészakban tobb alkalommal is kaptunk meglepetésszerlien is nagyobb
értékii adomanyokat, ilyen volt a Fitout Zrt 1.000 000,- Ft-os, az Ugyvédekbél allé kollégak
Facebook csoport kozel 3.000 000,-Ft-os pénzadomanya, illetve a Budapest Airport
Marketing csoportjanak és a 21 nd az egészségiigyért csoport édességekbdl és tartos
élelmiszerekbdl dsszeallitott adoméanya.

Tovabba nagyra értékeltiik a gyerekek szivbol jové adomanyait, mint példaul a Dunaféldvari
Eszterlanc Ovoda Csigabiga csoportjanak felajanlasat, amelyet a kézmives vasaruk
bevételébdl ajanlottak fel résziinkre.

2019-ben december 18-an keriilt sor elébb a betegeinkkel kozos, majd pedig a munkatarsak
bels6 karacsonyi iinnepségére. Az eseményen egyiitt tinnepeltiink otthonapolt betegeinkkel, az
osztalyos betegekkel és hozzatartozoikkal. A munkatarsi karacsonyon rengeteg 6nkéntes vett
részt, tobbi munkatarsunkkal egyiitt hallgattak meg Dr. Muszbek Katalin igazgatd évértékeld
beszédét, vették at ajandékaikat, és tinnepelték egylitt egy nehéz, de sikeres év {innepi
lezarasat.
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9. ZARO GONDOLATOK

A 2019-es év eseményeivel és tevékenységeivel kapesolatban érémmel allapithatom meg,
hogy olyan évet zartunk, ahol a nchézségek ellenére is maradéktalanul megfeleltiink az
Alapito Okiratban foglalt vallalasainknak. Az dsszetarto és hatékonyan egytittmiikodo team a
betegellato tevékenységben, az oktatasban, és egyéb feladatinkban is sikerrel oldotta meg
mindennapi nehéz, de sz¢ép feladatait.
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SPrCE ALAPTTVANY
300 Bp., PE 302
HOSPICE HAZ
(132 Bp., Kenyeres i. 18-22.
deliveam: 19663258-1-41

WA VAK Hik

16



