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1. SZEMELYZET

Igazgatas, szervezés (10 o)
Orvos igazgato
Titkar, irodavezeto
Kommunikacios programvezetd
Kommunikacids asszisztens
Projekt koordinator
Projekt koordinator
Oktatas szervezd
Onkéntes- és projekt-koordinator
Rendszergazda
Telefonos ligyintézd

Gazdasagi tigyvitel (2 £6)
Konyveld
Konyvvizsgalo

Betegellatas (50 )
Orvos Fekvobeteg részlegen:

Otthonépolasban:

Gyermek otthonapolasban:
Ugyeletet ellaté orvosok:

Sebész konzilidrius:
Apolasi vezetd fonévér
Otthonépolasi koordinator
Szakapold és apolasi asszisztens
fekvobeteg részlegen:

Szakapolo6 otthonapolasban:

Szakap. gyermek otthonapolasban
Gydgytornasz

Pszicholdgus
Egészségiigyi dokumentator
Takarito

1 f6 foallasu, 8 oras

1 f6 foallasu, 8oras

1 f6 alkalmi munkavallalo

1 f6 alkalmi munkavallalo

1 f6 foallasu, 4 oras

1 f6 alkalmi munkavallalo

1 f6 foallasu, 6 oras

1 f6 foallasn, 8 oras

1 f6 k6zremiikodoi szerzodéssel
1 £6 foallasn, 6 oras

1 f6 kozremiikdddi szerzddéssel
1 f6 k6zremiikodoi szerzodéssel

1 f6 megbizott

2 fo alkalmi munkavallalo

3 f6 kozremiikodoi szerzddéssel, vizitdij
3 f6 megbizott, vizitdij

1 f6 megbizott, vizitdij

2 f6 kozremiikodoi szerzodéssel

3 16 alkalmi munkavallalo

1 f6 k6zremiikodoi szerzodéssel, alkalom
1 f6 foallasu, 8 oras

1 f6 foallasu 8 oras

9 £6, foallasu 8 f6 8 oras, 1 f6 6 oras
4 16 alkalmi munkavallalo
3 6 foallasa 6-6-4 oras

6 f6 megbizott, vizitdij

2 6 megbizott, vizitdij

1 f6 foallasn, 8 oras

1 f6 alkalmi munkavallalo
2 f6 foallasu, 8 oras

1 f6 foallasn, 8 oras

2 f6, foallasa 6 oOras

1 f6 alkalmi munkavallalo

Alkalmazottak sszesen: 26 16
Ko6zremukodoi szerzodéssel: 916
MINDOSSZESEN:

13 6
14 16

Megbizott Gsszesen:
Alkalmi munkavallalok:

62 6



2. BETEGELLATAS

2.1. Otthoni betegellatas

2.1.1. Otthoni hospice ellatas felnott koru betegeknek

A Magyar Hospice Alapitvany alapitd okirat szerinti f6 tevékenysége a terminalis allapota
rakbetegek, valamint degenerativ idegrendszeri betegségben szenvedd betegek humanus,
multidiszciplinaris ellatdsa, amit Alapitvanyunk munkatarsai nemzetkozi szinvonalu ellatassal
biztositanak.

2018-ban 354 felnétt kort terminalis allapoti beteget lattunk el az otthonukban, csaladjuk
bevonasaval, szakszerli egészségiigyi kdvetelményeknek megfelelden, sszesen 5748 apolasi napon.
Betegeink atlagéletkora az otthonapolasban 73 év volt, és 74%-ukat halalukig kisérhettiik.

A leggyakoribb daganatfajta a béldaganat volt, gyakorisagi sorrendben ezt a tiidot, az eml6t és
a hasnyalmirigyet érintd rosszindulati elvaltozasok kovették. A megbetegedések gyakorisagi
sorrendje évek oOta 1ényegében azonos, ebben minimalis valtozasokon til 1ényegi eltérés nem
¢észlelhetd.

2.1.2. Otthoni gyermek hospice ellatas és mobil team

Az otthoni gyermek hospice ellatasban ,,Fogd a kezem!” elnevezésli otthonépolasi programja
2018-ban is folytatta mitkodését.

Az elmult évben 16 gyermeket lattunk el, koziilikk 6 malignus megbetegedésben szenvedett,
izomatrofia miatt szorult apoldsra 5 beteg, és egyéb kozponti idegrendszeri megbetegedés
miatt keriilt hospice ellatasba 4 gyerek. A budapesti illetdségli betegek mellett Biatorbagyon,
Budakeszin, Pilisborosjendn és Torokbalinton is lattunk el betegeket, 6sszesen 274 apolasi
napot teljesitve.

A gyermek hospice otthonapolas finanszirozasi hattere az el6z6 évekhez képest nem valtozott.
A gyermekeknek nytjtott otthoni hospice ellatast az egészségbiztositdé a Magyar Hospice
Alapitvany ellatasi teriiletén nem, csak Baranya megyében finanszirozza. A Magyar Hospice
Alapitvany ezt a tevékenységét a felndtt finanszirozas terhére, illetve magdnadomanyokbol,
palyazati pénzekbdl finanszirozva végzi. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a 274 apolasi
napbol G6sszesen 57 nap volt finanszirozott, a tobbit a Magyar Hospice Alapitvany teljes
egészében sajat forrasbol fedezte.

2.2. Fekvébeteg részleg

Fekvdbeteg részleglink fontos szerepet tolt be a termindlis allapotii rakbetegek ellatdsaban,
amibdl a legfontosabb funkcido az, hogy intézményi hatteret nyajt az otthoni hospice
ellatasban gondozott betegek korhazi jellegli ellatdsdhoz. Az intézményi hattér megteremtése
¢s fenntartasa azért fontos, az otthonapolt betegek és csaladtagjaik kezét akkor sem kelljen
elengedni, ha a beteg — allapotanak valtozdsa miatt — nem gondozhat6 az otthonaban
kielégitden.

2018-ben 160 beteget gondozott fekvdbeteg részleglink, 94%-os agykihasznaltsag mellett,
3409 apolasi napot teljesitve. A betegenként atlagosan 21 nap gondozasi id6 sajndlatosan, ¢és
szakmai szempontbdl tovéabbra is indokolatlanul rovid, noha hosszabb, mint az el6z6 évben
volt. Ennek sok hatrdnya van: a beteg nem tudja megkapni mindazt a tlineti kezelést, amit a



szakmai team felkésziiltége ¢és a rendelkezésre allo gydgyszerek lehetdvé tennének. Betegeink
a felvételre atlagosan 8 napot kényszeriiltek varakozni.

A felvett betegek koziil 126-en osztalyunkon haltak meg, a tobbi beteget mas intézménybe,
vagy otthonukba bocsatottuk. Utobbi esetben altaldban otthonapoléasi csoportunk folytatta a
beteg gondozasat.A rovid gondozasi id0 optimista interpretacidja az — és ez az értelmezés
elsésorban az osztalyunkrol otthonukba bocsatott betegek esetében allja meg a helyét —, hogy
az osztalyra felvett betegek tiineti szereit olyan gyorsan sikeriil beéllitani, hogy tilineteik
enyhtilése utan hamarosan otthonukba tavozhatnak ismét.

A leggyakoribb diagndzisok tovabbra is a bél, tid6, emld és hasnydlmirigy daganatok.
Betegeink koziil 101 férfi, és 59 volt nd, talnyomo tobbségiik €letkora 61 €s 90 év kozé esett.
A leggyakoribb feladat betegeink korében a fajdalomesillapitas. Kivétel nélkiill minden
betegiink jelzett fajdalmat a felvételekor, ennek erdssége (VAS mérve 0-10 kozott) 116 beteg
esetében 1 és 4 kozott volt, de 44 beteg egyenesen 5 feletti fajdalmat jelzett. Decubitusa 46
betegnek volt a felvétele idején, és a gondos apolasnak koszonhetden egyetlen betegiinknél
sem alakult ki osztalyunkon wjabb felfekvés.

2.3. Fajdalomcsillapitéo ambulancia

Alapitvanyunk természetes feladatanak tekinti, hogy a rakbetegség tiineteinek kezelését
ambuldns forméaban is elldssa, igény esetén. A tiineti kezelés legfontosabb kérdése a
fajdalomcsillapitas. Fajdalomcsillapitdé ambulancianknak azonban mégis kevés betege van,
mert az ilyen tiinetektél szenvedd betegek tobbnyire nem ,,csak” fajdalomcesillapitot
igényelnek, és igy tobbségiiket otthonapolasi csoportunk veszi gondozasba. A betegség késoi
idoszakaban altaldban a hospice ellatas teljes spektrumara sziikség van, egy kisebbség
problémajat oldja csak meg tehat az ambulans ellatas.

Mivel azonban az individualis szenvedés jelentdsége nem statisztikai kérdés, igy annak a kis
betegcsoportnak humanus és szakszerii ellatasa is elemien fontos, akiknek tiineteik vannak, de
nem szorulnak életvégi ellatasra, vagy nem igényelnek ilyen jellegii gondozast.

2018-ban 10 rakbeteg tlineti kezelésében segitett fajdalomcsillapitdé ambulanciank.
Tapasztaljuk, hogy a megfeleléen beallitott fajdalomcsillapitas jelentdsen emeli a betegek
¢letmindségét, lehetdve téve, hogy személyiségiiknek, értékrendjiiknek minél megfelelébb
¢letet élhessenek mindvégig, ¢letiik utolso pillanataig is.

2.4.Pszichoszocialis program

2.4.1.Pszicho-onkologiai szolgalat

A hospice ellatas holisztikus szemlélete azt is jelenti, hogy a lelki tiineteket, problémakat
éppugy komolyan kell venni, és lehetdség szerint kezelni kell, mint a testieket. A lelki
tdmogatas feladatanak egy jelentds hanyada az egészségiigyi kollégak munkéjanak részeként
valosul meg: ndvéreink, orvosaink, gyogytornaszunk, koordindtoraink hozzaallasa, segitd
attitlidje, az apolasi, orvosi feladatokhoz kapcsoldodo beszélgetések sok beteg és hozzatartozo
szamara elegend? lelki segitséget jelentenek.

Vannak azonban olyan problémak, olyan betegek, akiknek az ellatasahoz specialis
szakértelem sziikséges, €s pszichologus segitsége, munkaja valik sziikségessé.

A pszichologiai ellatdsban alkalmazott modszerek és a tdmogatd terdpia iddtartama
elsésorban a beteg illetve a hozzatartozo igényeitdl, allapotatdl fiigg. Ambulancidnkon 2018-



ban is onkoldgiai betegeket, és hozzatartozoikat is fogaduk. 177 fének segitettiink, 148 {6 volt
ebbdl onkoldgiai beteg, és 29 hozzatartozo kért és kapott ilyen jellegli segitséget. Az ellatast
2018-ban 2 pszicholdgus és 1 pszichiater biztositotta.

2018-ban is havi rendszerességgel dsszehivtuk esetmegbeszélésre kdzvetlen pszichoszocialis
kollégéinkat, valamint az onkologiai ellatdsban dolgozé pszicholdgusokat is. Tapasztalatunk
az, hogy mivel a hospice elldtdsban, de az onkoldgiai ellatasban is kevés pszichologus
dolgozik, igy a legtobb kolléga elszigetelten, egyediil dolgozik, igy nagy értéke van a szakmai
egyeztetés, kozos gondolkodas lehetdségének. A megbeszéléseken — a Magyar Hospice
Alapitvany pszichoszocialis munkatarsain kiviill — a Margit Korhaz pszichologusai, Lakner
Elza ¢s lakatos Julia, valamint a Bethesda Gyermekkorhaz pszichologusa, Jeanné Lods Anita
vettek részt

2.4.2.Csoportos tamogatds gydszolok részére

A csoportos gyasztamogatés ereje edukativ jellege mellett (a csoporttagok megismerhetik a
normdl gyéasz folyamatait) foként a csoporttagok egymdsnak nyujtott érzelmi tdmogatasa
révén jelent enyhiilést a gyaszoloknak. 2018-ban fejezte be munkajat a 2017 oktdberében
indult gyaszcsoport (12 16), és 2018 oktodberében indult az Gjabb csoport (20 £6), ami 2019
tavaszaig tartja sszejoveteleit.

A csoportokat képzett gyasztandcsadok vezetik (Gal Anita és Csikos Gabriella), kotott
tematika alapjan.

2.5. Gyogyaszati segédeszkoz kolcsonzés

Az ¢életvégi ellatds magas szinvonaldhoz a megfeleld gyodgyaszati segédeszkdzok
rendelkezésre 4llasa is fontos. A sokszor igen draga, mindségi eszkdzoket azonban egy-egy
beteg csak nagyon rdévid ideig haszndlja, igy célszeri — és Alapitvanyunk ebben évek ota
nyujt segitséget a betegeknek — azokat nem megvasarolni, hanem inkabb kolcsondzni. A
Magyar Hospice Alapitvany évek ota vasarol és fogad el targyi adoményként gyogyaszati
segédeszkozoket, €s bocsatja ezeket — ingyenesen — a betegek rendelkezésére.

2018-ban — a kolcsonzott eszkozok értéke szerint — a legnagyobb segitséget az elektromos
agyak (10 alkalom) valamint elektromos decubitus matrac (12 alkalom) kdlcsonadasaval
nyujtottuk. Kerekes széket 12, szobavécét 21 betegnek adtunk kolcson. Szamos kisebb értékii
eszkozt 1s kolcsonadtunk, jardkereteket, WC emeldket, szivacs decubitus matracokat,
betegeink ¢és hozzatartozoik kényelméért.

3. FELUJITASI MUNKAK, MINOSEGBIZTOSITAS

a Budapest Hospice Haz jelenlegi formajaban 2002 ota létezik, akkor fejez6dott be az
Onkorményzati tulajdonban 1évd, és igen romos allapotban haszndlatba kapott épiilet
felujitasa.

Koltségvetésiink szlikdssége ellenére fontosnak tartjuk az épiilet esztétikai és miiszaki
karbantartasat, és erre mindig raforditjuk legaldbb a minimalisan sziikséges 0sszegeket.



3.1. Karbantartasi munkalatok

2018-ban az eldzetes tervek szerint megtdrtént a tlizjelzo, illetve a kazan nyari karbantartasa.
Rendszeres karbantartast igényel még a fekvdbeteg részleg Mile mosdgépe, valamint a
MEIKO tipusu fali 4gytalmoso6 is. 2018-ban is volt évi két alkalommal, tavasszal és 0sszel is
rovarirtas a teljes épiiletben. Az orvosi miiszerek rendszeres kotelezd karbantartasara 2018
oktoberében keriilt sor.

3.2. Javitasi feladatok

A fekvdbeteg részleg konyhajaban a lefolyd nagy igénybevételnek van kitéve, 2018-ben ezt a
lefolyot nagynyomdsu berendezéssel kellett tisztitani, ahogy mar korabbi években is. A
melegviz haloézaton két alkalommal keletkezett repedés a halozat vizkdvesedése miatt. 2018-
ban a tlizjelzO rendszer javitasara is sziikség volt, annak tobb elemét is cserélni kellett,
meghibasodas miatt.

3.3. Mindségbiztositasi rend

A Magyar Hospice Alapitvany 2006 6ta szoros mindségbiztositasi rendben dolgozik, 2006 és
2017 kozott ISO 9001 szabvany szerint, 2017 ota pedig ISO 90001-2015 szabanynak
megfelelden.

2018. julius 2-an — ahogyan mar 2017-ben is — az 0j szabvanynak megfeleld mukodést
vizsgalta a kiildé audit, és miikodésiinket minden teriileten a szabvanynak megfelelonek
talalta.

4. OKTATAS, ISMERETTERJESZTES, KONFERENCIAK

Alapitvanyunk alaptevékenységei koz¢ az oktatas ¢és a szemléletformalds is hozzatartozik.
Fontos lenne, hogy tevékenységiinket, az abban a betegek szamara rejlé lehetdségeket minél
sz¢lesebb korben megismerjék, és igy idoben kérjék segitségiinket az életvégi betegellatasban.
Intézménylatogatasi lehetdségeink, terepgyakorlataink, laikus képzéseink tovéabbra is
toretleniil népszertiek.

4.1. Terepgyakorlatok, intézménylatogatasok egészségiigyi szakdolgozok, nem
egészségiigyi szakemberek részére

A Budapest Hospice Hézat ¢és kiilonosen annak fekvobeteg részlegét sok érdeklodd
(egészségiigyl szakemberek, egyetemi hallgatok, laikusok) kivanjdk megismerni, szervezett
intézménylatogatasok ¢és gyakorlatok keretei kozott. Erre 2018-ban is biztositottunk
lehetdséget, természetesen betegeink ¢és hozzatartozoik szempontjait figyelembe véve,
haboritatlansagukat a lehetd legteljesebb mértékben tiszteletben tartva.

EuroSkills 2018 nemzetkdzi versenyre készitették fel munkatarsaink (Demeter Katalin
fonovér ¢és Varju Erzsébet hospice szakapold) Varju Davidot a hospice apoléas elméletébdl és
gyakorlatabol, aki 28 orszag legjobbjaival mérte Ossze tudasat és az elokelé masodik helyen
végzett, ami részben munkatarsaink sikere is.

A Pazmany Péter Tudoméanyegyetem szocialpedagdgia szakos hallgatdja (1 f6) a MHA-nal
toltotte 120 oras terepgyakorlatat Tarjanyi Edit vezetésével, 2018 februar 26-at6l kezdddden.

A SE orvostan hallgatéi (4 f6) 2018 majus 8-4n 3 oOra id6tartamban vettek részt
kommunikacids gyakorlaton a FekvObeteg Részlegen Musatics Erika doktornd vezetésével.
Kiilonb6zd oktatasi intézmények diakjai tettek a MHA-nal rovideb latogatast, ismerkedve a
hospice tevékenység mindennapjaival, illetve a MHA miikddésével: 8 harmadéves apold
hallgatdo a SE Apolastudomanyi tanszékének BsC képzésérol, 2 éra idétartamban, Kallo
Barbara mutatta be az Alapitvanyt, és valaszolt kérdéseikre; 2 szocidlis munkas hallgato az



ELTE-rdl, akiket méjus 25-én két ora id6tartamban Sandor Brigitta és Tarjanyi Edit fogadott;
az Ady Endre gimnazium etika érettségi elétt allo didkja marcius 26-an készitett interjut
onkéntesiinkkel, érettségijére késziilve; a Belvarosi Tanoda Alapitvanyi Gimnazium
kozépiskolas diakjai ,,Elet és halal” cimii projektmunka keretei kozott kereste fel a MHA-t,
2018. januar 24-én, Kanjo Nada pszichologus fogadta a 3 didkot és tandrukat; a BME
Epitészmérnoki karanak hallgatoja 2018. marcius 6-an épitészeti szempontbol tanulmanyozta
a MHA hétkéznapi mikodését, Erdds Judit kollégank segitségével.

Kiilfoldi didkok is érdeklodtek tevékenységlink irant. Angol nyelven vezetett
intézménylatogatason Moszkvabol érkezett szocidlis munkas hallgatok, 9 {6, 2018 aprilis 8-
an, akiket kall6 Barbara fogadott. Horvatorszagbdl 67 apolo hallgato, 2 tandruk kiséretében
érkezett 2018 4prilis 12-én, 6ket Kallo Barbara és Tarjanyi Edit ismertette meg a MHA
alaptevékenységeivel, szemléletmodjaval. a SE Apolastudomanyi tanszékének harmadéves,
angol nyelvii BsC képzésben részesiilé hallgatoi, aprilis 25-én, 8 {6, Kallo Barbara fogadta
Oket.

4.2. Képzés szakemberek szamara

Mivel alapitvanyunk gyermek hospice ellatast is biztosit a Fogd a
kezem program keretei kozott, igy gyermek hospice képzést is
szerveztiink az érdekl6dd szakemberek részére 2018.szeptember 22-
én, 16 f6 részvételével. A résztvevok tobbsége a Thabita Gyermek
Hospice Hazban vallal munkat, és érdeklodik a Magyar Hospice
Alapitvany gyermek hospice programja irant is. Az egynapos
, 2 képzésen az érdeklddok megismerhették a Fogd a kezem gyermek
Gyermek hospiceképzésa— hospice programot, €s bevezetést kaptak a program keretei kozott
Budapest Hospice Hazban, , . , . , ;s . e . r :
2018. szeptember 22. végzett orvosi, apolési, gyogytornaszi, és pszichologusi munkaba is.

4.3. Rendszeres szupervizio

A Budapest Hospice Hazban hosszu évek ota rendszeres szuperviziot tart Gaspar Gabriella az
Alapitvany egészségligyl szakdolgozoi részére. Az eseményen rendszeresen 5-7
szakdolgozonk vesz részt, amit a munkdjukban nagy segitségként konyvelnek el.

4.4. Képzések laikusok részére

A minden évben két alkalommal megtartott laikus dnkénteseknek ¢és 6nkéntes munkat nem
tervezd érdeklddOknek sz616 4 napos, 40 oras tanfolyamunkra 2018 4prilisaban (aprilis 6-7 és
13-14) ¢és szeptemberében (szeptember 28-29. és oktober 5-6) keriilt sor, Osszesen 46
résztvevovel.

2018-ban uj képzést is szerveztiink: Muhelyfoglalkozast daganatos betegek hozzatartoz6inak
»Hogyan beszéljliink, hogyan hallgassunk a daganatos betegségrol?” cimmel, Gaal Ilona
vezetésével, a képzésen 10 hozzatartozo vett részt.

2018-ban szemléltformalasi céllal indult j kezdeményezésiink, a Polcz Aline Hospice
Akadémia, melynek altalanos célkitlizése, hogy interaktiv modon nyujtson friss és ¢életkozeli
ismereteket a hospice ellatds mindennapjaival kapcsolatban.. A 2018 majus 28-1 eseményen a
Terapia cimii HBO-sorozat kapcsan Dr. Bird Eszter pszicholégus,, Dr. Muszbek Katalin
pszichiater, Macsai Pal szinmiivész, Jeli Viktoria forgatokonyv ird, Gigor Attila rendezd és
Barabas Evi, az est haziasszonya beszélgettek a gyogyithatatlan betegség filmbéli
abrazolasardl, illetve életbeli valosagarol.



4.5. Konferenciak, publikaciok
4.5.1. Eléadasok

Munkatarsaink 2018-ben is aktivan részt vettek konferencidkon, képzési programokban, és
irasos publikaciok is sziilettek.

Muszbek Katalin 2018. junius 15-én Demeter Katalin fonévérrel egyiitt tajékoztatd eldadast
tartott a hospice ellatdas lehetdségeirdl SE Borgyogyaszati Klinikajan a  klinika
szakembereinek. A Klinika orvosaival és apoloival tortént beszélgetés végén egylittmiikodési
szandéknyilatkozat is sziiletett. A Dr. Batthyany Laszlo Orvoskor Kozhasznu Egyesiilet altal
»~Batthyany példdja a jovo ifjasdganak: megmutatni a hitet az apolasban” cimmel szervezett
rendezvényen Az élet tisztelete cimmel 2018. 10.27-én tartott eldadast az életvégi ellatas
filozofigjarol. A Bethesda Gyermekkérhazban a Johannita rend Magyar Tagozata altal
szerevezett, a palliativ ellatas kérdéseivel foglalkozé nemzetk6zi szakmai talalkozon, 2018
november 12-13-4n a Betegek és csalddtagok pszichés tamogatdsa: Sziikségletek és
lehetoségek cimmel tartott eldadast. A SE III. Belgyogyaszati Klinikdjanak akkreditalt
képzésén (SE-TK/2018.11/00285), amelyet 2018.12.07-én tartottak meg ,,Egészségmegorzes.
Elorejelzé diagnosztika. Egyéni kezelés: Uj szemlélet az orvostudomanyban” cimmel,
Muszbek Katalin Hospice — mindségi életvégi ellatas cimmel tartott eléadast a résztvevo
orvosoknak.

Gergely Anita, a gyermek hospice ellaitds orvosa az SMA Egyesiilet szervezésében
megrendezett elsd nemzetk6zi SMA jokonferencian tartott eldadast 2018 julius 13-an a
Novotel Hotelben, Budapesten. Johannita Rend Magyar Tagozata altal szervezett, a palliativ
ellatas kérdéseivel foglalkozd nemzetkdzi szakmai talalkozon 2018. november 12-13. ,,A4
tiinetkezelés orvosi vonatkozasai a gyermekhospice ellatasban” cimmel adott eld a gyermek
hospice ellatas gyakorlati vonatkozasir6l.

Demeter Katalin a Magyar Onkologusok Tarsasaga Szakdolgozoi Szekcidjanak 2018.majus
10-12.-én Telkiben megtartott Vandorgytlés és Szakkiallitasan Mit tehetiink,amikor mar
nincs mit tenni? cimmel tartott eldadast. A Bethesda Gyermekkorhdzban a Johannita Rend
Magyar Tagozata altal szervezett, a palliativ ellatds kérdéseivel foglalkozé nemzetkozi
szakmai taldlkozon (2018. november 12-13.) A hospice-apolas kihivasai cimmel tartott
eldadast.

Gaal Ilona az orvosi kommunikécio kérdéseirdl tartott eldadast onkologusoknak a Szegedi
Tudomanyegyetemen, 2018. szeptember 14-én szinten tartd képzésen

Kanjo Nada 2018. 05. 12. a Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet XIII. Kongresszusan (Eger,
Hotel Korona) A Magyar Hospice Alapitvany szemléletformalo tevékenységérdl adott eld.
2018. 10. 16. a budapesti Eotvos Jozsef Gimnaziumban, osztalyfonoki ora keretei kozott
Hospice, élet, halal cimmel ismertette meg a didkokat a hospice filozofidjaval és
gyakorlataval. 2018. 10. 25-én a Vintage Beauty Szépészeti Nointézetben Halal elott, haladl
utan cimmel rendezett kerekasztal-beszélgetés aktiv résztvevdje volt. 2018. 10. 30-4n a
Klauzal Gabor Budafok-Tétényr Miivelédési Kézpontban A gyaszban nem vagyunk egyediil
rendezvényen Milyen nehézségekkel talalkozik az, aki egyediil marad? cimmel adott eld.

Kallo Barbara 2018 oktober 13-an, a lengyelorszdgi Radomban a Lengyel hospice
onkéntesek konferencidjan mutatta be a Magyar Hospice Alapitvanyt, és az Alapitvany
Oonkéntes programjat

Sandor Brigitta "Minden perc értékes" - Hogyan segithet a hospice? cimmel a Magyar
Rakellenes Liga Limfoma Klubjaban tartott eldadast az Orszagos Onkoldgai Intézetben,
2018.11.13-an.



4.5.2. Média-megjelenések

2018-ban a kiilonb6z6 tévé csatornak (kozottik a TV2, és a Duna Televizid is) 12,
radiomiisorok 5, az irott sajté pedig 25 alkalommal foglalkozott Alapitvanyunk kiilonb6zo
tevékenységeivel. A megjelenések egy jelentds része aktualis alapitvanyi rendezvényekhez
kapcsolodott, ami felhivja a figyelmet a rendezvények nyilvanossagot vonzo,
szemléletformald hatasara is. Nagy visszhangot kapnak egyebek mellett a Narcisz Program
rendezvényei, €s a nyilvanossadg szempontjabol is sikeresnek bizonyult a Hospice Akadémia
Magvetd Café-ban rendezett eseménye is.

5. ONKENTES MUNKA, PROGRAMOK ONKENTESEKNEK

A MHA aktivitdsa nem volna elképzelheté a sok-sok onkéntes munkaja nélkiil. 2018-ben 79
onkéntes segitette munkankat. Ebbdl a Budapest Hospice Haz fekvdbeteg részlegén dolgoztak
41-en, a Szent Margit Kérhaz onkologiai osztalyan 21-en, feln6tt hospice otthondpolasban 4-
en, gyermekek otthoni hospice ellatdsaban pedig 10-en. Onkénteseink Osszesen 5936 oOrat
aldoztak betegeinknek.

Onkénteseink nem csak a betegigyak mellett, vagy betegapolasi tevékenységgel végeztek
hasznos tevékenységet, hanem mas teriileteken is. Soti Irén fodraszként, Zollner Irén
pedikiirosként, Tuza Erika terdpias kutyaival, Gati Mariann és Bartel Judit pedig shiatsu
masszOrként dolgozott a Magyar Hospice Alapitvanynal.

9 Onkéntes adomanygylijtd tevékenységiinkben, fotdsként, hostessként, kerti munkaval,
adminisztrativ tevékenységgel, recepciosként segitette mikodésiinket. Tevékenységiik
Oonmagaban is értékes, és ezt az értékét csak megnoveli, hogy aldozatkészségiikkel fizetett
munkatérsainkrél veszik le azokat a feladatokat, amelyeknek elvégzéséhez egészségligyi
végzettségre nincsen sziikség.

Az Onkéntesek fontos szerepet tdltenek be nyilvanos rendezvényeinken, amelyeknek
lebonyolitasat, illetve az azokon valo résvételt segitik eld. Ilyen rendezvény volt a Vivicitta
Vérosvédé Futas, a Wizzair Félmaraton, a Spar Budapest Félmaraton, az UltraBalaton
verseny. De Onkéntesek szallitottdk betegeinket kardcsonyi iinnepségiinkre, gylijtottek
adomanyokat a Narcisz Napok soran, a Narcisz Futdson, és segitették a Narcisz Ultetés
lebonyolitasat, és nélkiiliik nem lett volna megvalosithato a Jétevok kerti vacsordja, a Hospice
Voice koncert, de a Narcisz Squash Kupa sem.

Az Onkéntes segité munka egyik formdja a kozépiskolai kozosségi munka, amelyet
Alapitvanyunknal Madocsai Daniel kollégank koordinal. 2018-ban 37 diak végezte nalunk
kozosségi munkajat. a Magyar Hospice Alapitvany ebben az évben 18 kozépiskolaval
mikodott egyiitt, kozottik volt a Vendaglatd Szakkozépiskola, a Budai Kozépiskola, az
Ujpesti Csokonai Gimnazium, a Szent Istvan Gimnazium, a Karolyi Mihaly Kéttannyelvii
Szakkozépiskola, a Blathy Ottd Szakgimndzium, és a Szinyei Merse Gimnazium is.

Onkénteseink nagy érzelmi megterhelés alatt végzik 4ldozatos munkajukat, igy az
Alapitvanynak is feleldsséget kell vallalnia azért, hogy megszervezze lelki tdmogatasuk
rendszerét, lehetdségeit; lelki egyensulyuk megorzése kozosségi, alapitvanyi feladat is. A
2018-as év folyaman folytatodtak a havonta megtartott
onkéntes klub rendezvények. Ezek a rendezvények
els6sorban a kozosségépitést szolgaljak. A résztvevok
. beszamolnak egymasnak sajat utazasaikrol, jatszanak,
kozosen dolgoznak fel szakmai témaja cikkeket. A laikus
Oonkéntesek munkajanak tartalmi, szakmai tdmogatasat a
havonta megtartott esetmegbeszélé csoportok szolgaltak,
ezt Gaal Ilona Onkétesiink vezeti. Kotetlen, barati
egylittlétre pedig a hagyoményosan, és igy 2018-ben is




megrendezett kerti parti biztositott lehetdséget 2018. junius 12-én, ahol az Onkéntesek
egymassal, ¢s mas munkatérsakkal is taldlkozhattak, besz¢lgethettek.

6. A NARCISZ PROGRAM ES RENDEZVENYEI

Szemléletformalé nyilvanos rendezvényeink az Alapitvany, ¢és tagabb

értelemben a hospice ellatas és a hospice mozgalom ismertségét novelik, amitdl

: az ¢letvégi ellatas realisabb megitélését reméljiik, masfeldl pedig hozzajarulnak
gl adomanygyiijté tevékenységeink sikeréhez.
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Alapitvanyunk alapitdé okirata az alaptevékenységek korébe sorolja a
szemléletformalast is, hiszen a hospice ellatas sikerének egyik alapkdve az, hogy a raszoruld
betegek ¢€s csaladjaik ismerik €s elismerik-e a hospice ellatas mibenlétét, tudnak, €s mernek-e
segitséget kérni, amikor azt az allapotuk indokolja. A hatalyos egészségiigyi torvény minden
betegnek megadja a hospice ellatashoz valo jogot termindlis allapota esetére, de ezzel a joggal
csak azok tudnak éIni, akik ismerik ennek a jognak a gyakorlati megvalosuldsi formait is.

A 2007-ben elinditott Narcisz Program szines rendezvényei hatékonyan szolgéljak a fenti
célokat.

6.1. Narcisz Napok helyett...

Narcisz Napokat idén nem rendeztiink, mert a korabbi évek tapasztalatai azt mutattak, hogy a
befektetett munkamennyiség nem all ardnyban sem az Osszegyijtott adomanyok
mennyiségével, sem  pedig az  ismertség
novekedésével. Helyette bevezettik, hogy a
gyogyithatatlan betegekkel valo szolidaritast kifejezd
narcisz kitlizoket holnapunkon keresztiil a Viselj
Narcisz kampany részeként egész évben meg lehet
vasarolni, ¢és ezzel egyben a MHA munkégjat
adomannyal timogatni.

6.2. Viselj Narciszt! — Narcisz Pontok

2017-ben az adoméanygytjtés 1j formajat vezettiik be,
¢és ezt a sikeres kezdeményezést 2018-ban is
megtartottuk. Ugynevezett Nércisz Pontokat hoztunk
létre, céljainkat tamogatd partnerek segitségével
Budapesten. 12 Narcisz Pont biztositott lehetdséget,
hogy személyesen is megvasarolhatok legyenek naluk
kittizéink. Az akcidhoz csatlakoztak szinhazak, pékségek, kavézok, kozosségi irodak, lizletek
(papir-iizlet, ékszer tizlet, fodraszatok, konyvtar, http:/viseljnarciszt.hospicehaz.hu/)

6.3. Narcisz Asztaltarsasag és rendezvényei

A Narcisz Asztaltarsasagnak 2018-ban mar 8 neves étterem volt a tagja neves étterem a tagja
(Bodrogi Kuria, Cyrano, Fausto’s Ristorante, Nobu Budapest, Pastrami, Pomo D’oro,
Robinson és az Urdmi Hiitte). Rendezvényeikkel a Magyar Hospice Alapitvany munkajat
tamogatjak.

2018 augusztusaban ismét megrendeztiik segitségiikkel a Magyar Hospice Alapitvany
kertjében kerti partinkat, JOtEvok cimmel. A jegybevétel és az adomanyok az Alapitvany
betegapolo tevékenységét tamogattak.
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6.4. Narcisz Kupa

A 8. Narcisz Kupa rendezvényére 2018. november 18-an a Griff Squash & Fitness Clubban
keriilt sor, Budapesten. 15 f0 vett részt az esemény squash versenyén és 5 csapat nevezett az
itt megrendezett kispalyas teremfoci bajnoksagra

6.5. Narcisz Futokor és tevékenysége

Narcisz Futokoriinknek 2018-ban 60 tagja volt, akik azt vallaltdk, és wvallaljak, hogy
adomanyokat gytlijtenek betegeink ellatasara azzal, hogy neves nyilvanos futdéversenyeken az
Alapitvany ,,szineiben” indulnak, és a nekik szurkoldkat arra kérik, hogy adakozzanak az
altaluk fontosnak tartott kozdsségi céloka, jelen esetben a hospice ellatas finanszirozésara.
Ordmiinkre szolgal, hogy idén jelendsé szamban ndvekedett a Magyar Hospice Alapitvanyt
tdmogato futdk szdma, ami egyik mutatdja lehet ismertségiinknek és népszertiségiinknek.

A 2018-asév futokori tevékenységeinek sordban az elsé egy informalis jellegli Futokor
Talalkoz6 volt 2018. februar 5-én, amelyen Szdényi Ferenc sportoloval taldlkozhattak a
futokor tagjai. A barati Gsszejovetelen egyebek mellett megtervezték az év aktivitdsait,
fiutoverseny-részvételeit.

2018-ban a 33. Vivicitta Varosvédd Futason aprilis 14-15-én a Margitszigeten 167 futonk
indult, és az esemény ideje alatt folyamatosan fogadta az érdekl6ddket a Magyar Hospice
Alapitvany helyszinen felallitott satra. A 10. UltraBalatonon majus 11-13-a4n 58 futonk indult,
ez sokkal-sokkal nagyobb létszam, mint az el6z6 évben. A csapatot személyes hirnevével is
erOsitette Gyarmati Andrea olimpiai eziistérmes Uszond, valamint Gajdos Tamas ¢és Hollo
Marta miisorvezetok. A 32. Spar Budapest Maratonon oktober 6-7-én pedig 40 futdonk indult,
kozottiik Maraz Zsuzsanna, Léw Andras és Simonyi Balazs ultrafutok is, akik a rendezvény
eltt egy héttel tértek haza a legendéds Spartathlonrdl, ahol a 246 kilométeres (!!) tavot a ndi
mezOnyben Mardz Zsuzsi lett az elso.

6.6. Narcisz Futas

2018-ban is tobb izben rendeztiink Narcisz Futast, tobb kiilonb6z6é helyszinen. marciusban
Obudan, az Arpid Gimnaziummal kozos szervezésben, itt 40 f6 indult Budapest
Hegyvidéken, majus 18-an keriilt sor a rendezvényre, 500 futdo indult a versenyen.
Ferencvarosban a Nytldombon méjus 3-an szervezték meg a futast, ott 350 futd jelentkezett.

6.7. Narcisziiltetés

2018-ban Budapesten harom helyen rendeztiink narcisz hagyma {iltetést. A narcisz és
hagymai az ¢élet korforgasat szimbolizaljak; a tavasszal ujraéledd virdgok a remény
tjraéledését jelképezik. Az Obudai Piknik keretei kozott, sziik, intimebb korben iiltettiik el a
viraghagymakat a Magyar Hospice Alapitvany kertjében, 2018. szeptember 29-én, 78 vendég
részvételével. Oktober 3-an a Ferencvarosban 240 gyermek, oktober 18-4n pedig a
Hegyvidéken 203 gyermek részvételével iiltettek a gyermekintézmények Alapitvanyunkkal
egytiittmikodésben narciszokat.
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7. PALYAZATI PROJEKTEK, EGYEB TAMOGATASOK
7.1. Egyszeri tamogatas az EMMI-t6l

2017 decemberében az Emberi Er6forrasok Minisztériumatol lehetéséget kaptunk egyszeri
tamogatas megpalyazasara. Ehhez részletes koltségvetést kellett az EMMI-nek benyujtanunk,
amelyben részletezve kifejtettiilk, hogy az igényelt tdmogatast milyen koltségeinkre fogjuk
forditani. A 40 millié forint egyszeri tdmogatast az EMMI Balogh Zoltdn miniszter ur
rendelkezésére allo elkiilonitett keretébdl 2017 decemberében folydsitotta.

A kapott Gsszeget meghatarozott célokra hasznalhattuk fel 2018 decemberével bezardlag:
bérre ¢s jarulékokra, gydgyszereke, egyszerhasznalatos eszkozokre, koziizemi dijakra,
fekvObetegek étkeztetésére, veszélyes hulladék kezelésére €s artalmatlanitdsara, valamint
tisztito és fertdtlenitd szerek beszerzésére.

7.2. Obudai Onkormanyzattél kapott timogatisok

7.2.1. Miikodési palyazat

2018-ban is sikeresen szerepeltink az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata altal kiirt
palyazaton. Az 500.000 forint elnyert Osszeget a palydzatnak megfeleléen bérkoltségekre,
valamint mobiltelefonalas koltségeire forditottuk.

7.2.2. Miikodési tamogatas

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata az 6nkorményzati miikodési keretbél 4 millio forint
tdmogatast folyositott Alapitvanyunk szamdra, kifejezetten miikodési koltségeink
finanszirozasara. Az 0Osszeget 2018 decemberével bezardlag miikddési koltségeinkre
fordithattuk.

2017 decemberében tovabbi 1,2 millio forint timogatast szavaztak meg Alapitvanyunk javara,
miikddési koltségeink finanszirozasara.

7.5. Egyéb tamogatasok

A 2018-as évben kiemelt figyelmet forditottunk arra, hogy minél tobb emberhez juttathassuk
el kozvetlen modon a Magyar Hospice Alapitvany mukodésével kapcsolatos
alapinformaciokat. Ennek révén az adomdnyozédsi kedvet kivantuk novelni, abban a
reményben, hogy sok kisebb 0sszegli adoméany begyljtésével - ahogy a nemzetkdzi példak
mutatjdk — sikeriil a mikodésiink biztonsagat fenntartani, ahhoz hozzajarulni.
Adomanyozdinkkal kdzvetlen kapcsolatot apolunk.

A Béres Alapitvany sok-sok év 6Ota tamogatja a Magyar Hospice Alapitvanyt, 2018-ban is
nagy értékii Béres Csepp adoménnyal jarult hozza a terminalis allapotii daganatos betegek
hospice-palliativ ellatdsdhoz, életmindségiik megdrzéséhez.

CCR Magyarorszag Kft. tdmogatasaval 2018 madjusaban adomanygytjtést szerveztiink
betegeink ellatasanak finanszirozasara: régi nem hasznalt mobiltelefonokat gyljtottiink dssze,
amelyért a Kft. pénzadomanyt ajanlott fel a MHA-nak. A gylijtés a betegek apolasanak tligye
mellett a kornyezetvédelem céljait is szolgalta.

Radnoti Miklos Szinhaz mar masodik éve teszi lehetévé a szinhazlatogatd koézonségnek
narcisz kitlizOink megvasarlasat. A neves budapesti szinhdz tdmogatdsa nem csak pénziigyi
szempontbol pozitiv, hanem ismertségiink, s6t presztizsiink novekedését is szolgalja.
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Az ADHAT vonal a Nonprofit Informacios és Oktatasi Kézpont (MIOK) jovoltabdl tovabbra
is folyamatos adoménygytjtési lehetdséget biztosit Alapitvanyunk szdmdra. Az itt befolyt
pénzt a ndvéreknek adhaté Erzsébet utalvanyra, a ndévérek szupervizids csoportjanak
mikddtetésére, valamint az onkéntes képzés koltségeire fordithatjuk.

8. TOVABBI NYILVANOS ESEMENYEK

2018-as nyilvanos eseményeink tulnyomd tobbségét a Narcisz Program keretei kozott
szerveztlik és rendeztiik meg, €s a jelen beszamold 6-os pontjaban ismertettiik részletesebben.
Itt a tovabbi, a fenti program keretei kdz¢é szorosan nem besorolhat6é rendezvényekre tériink
ki.

8.1. Jotékonysagi koncert a Miivészetek Palotajaban

2018. januar 4-én a Boban Markovic Orkestar és a vilagzene jeles magyar képvisel6i, Basits
Branka, Borbély Mihaly és Pépai Joci adtak jotékonysagi koncertet Alapitvanyunk javara a
Mivészetek Palotdjaban, nagy érdeklddés, telthaz mellett. A bevételt teljes egészében az
alaptevékenységeink finanszirozasara forditottuk, a fellépd
mivészek kivansaganak is megfelelden.

8.3. Kozos Labos: Kozosségi fozés a Szimpla Kertben

2018. november 11-én a Szimpla Kert Iehetdséget
biztositott arra, hogy az éaltaluk biztositott alapanyagok
segitségével  kozOsségi  fozést  rendezhessiink a ‘
kerthelységiikben, és a bevételt az Alapitvany céljaira WOt
fordithassuk. Az eseményt Mautner Zso6fi aktiv részvétele  Szimpla Kert 2018. augusztus 14.
tette kiilonosen népszertivé. minestrone leves ¢és fiiszeres

csirkeragu birsalméval és gesztenyével volt a menii, amit munkatarsunk altal siitdtt, és
hazilekvarral megtoltott palacsinta kovetett desszertként. Az eseményen meg lehetett
vasarolni a MHA kiadvanyat, az Asztal, tarsasag recept valogatast is.

8.2. Hospice Voice — Jotékonysagi koncert a Fasori Evangélikus Templomben

A 2018. oktober 1-én megtartott koncert kiilonleges volt zenei vilagat tekintve is, amit cime is
tikroz: ,,Szakralis utazds a Szent Efrém férfikarral”. Az adomanyok a betegellatd
tevékenységet szolgaltak.

8.4. A Budapest Kornyéki Torvényszék, a Kuria és a Magyar Biroi Egyesiilet
jotékonysagi aukcioja

2018-ben a Budapest Kornyéki Torvényszeék, a Kuria és a Magyar Biroi Testiilet ismét, immar
4. alkalommal felajanlotta, hogy az adventi idészakban megrendezett arverésének bevételével
tdmogatja Alapitvanyunkat, valamint megajandékozza felndtt és gyermek betegeinket.

2018. december 11-én a Kuria disztermében megtartott innepség meghivdja arra kérte a
résztvevoket, hogy belépoként vagy egy beteg kivansagat teljesitse, vagy pedig pénzadomanyt
adjon a tdmogatand6 Alapitvany javara. Tovabbi tamogatést jelentett az arverésre bocsatott
targyak vételara, valamint az adventi biifé teljes bevétele is.

A Torvényszék dolgozoi, birdi, a Birdi Egyesiilet tagjai nagy OrOmet szereztek szamos
betegiinknek. A teljesitett kivanasgok széles skalan mozogtak. Gyermek hospice-unk betegei
jatékot, cirkuszjegyet kértek, a felndttek koziil pedig volt olyan is, aki — nehéz anyagi helyzete
miatt — tartoés €lelmiszert kért ajandékba. Az ajandékozdok szédmara is nagy, ¢és megrenditd
orom volt az a tudat, hogy a teljesitett kivansdgok egyben a megajandékozottak utolséd
karacsonyat tették 6romtelibbé.

13



8.4. Karacsony a Budapest Hospice Hazban

2018-ben december 19-én keriilt sor eldbb a
betegeinkkel ko6zos, majd pedig a munkatarsak belsd
karacsonyi {innepségére. Az eseményen egyiitt
k. ¥ < tinnepeltiink otthonapolt betegeinkkel, az osztalyos
Kardcsonyi {innepség, 2018 december 19. betegekkel és hozzatartozoikkal. A  munkatarsi
kardcsonyon rengeteg Onkéntes vett részt, tobbi
munkatarsunkkal egylitt hallgattdk meg Dr. Muszbek Katalin igazgatd évértékeld beszédét,
vették at ajandékaikat, és linnepelték egyiitt egy nehéz, de sikeres év iinnepi lezarasat.

9. ZARO GONDOLATOK

A 2018-es év eseményeivel és tevékenységeivel kapcsolatban 6rommel allapithatom meg,
hogy olyan évet zartunk, ahol a nehézségek ellenére is maradéktalanul megfeleltiink az
Alapito Okiratban foglalt vallalasainknak. Az sszetarto €s hatékonyan egylittmiikodo team a
betegellatd tevékenységben, az oktatdsban, és egyéb feladatinkban is sikerrel oldotta meg
mindennapi nehéz, de szép feladatait.

Budapest, 2019. aprilis 17.

Dr. Muszbek Katalin
orvos igazgatd
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